03/22-9 sayh UMUMI OFERTA
(fiziki saxslara bank xidmatlarinin taqdim edilmasi)
Baki sohori 22 Avqust 2022-ci il

Oferent - “Bank” adlandirilacag, 14 dekabr 2010-cu il tarixli 73 sayli lisenziya vo Nizamnamo osasinda
foaliyyat gostoran “Unibank” Kommersiya Banki1” Agiq Sehmdar Comiyyati Azorbaycan Respublikasinin
Mulki Macallasinin 408-ci vo 409-cu maddslorine asason bank xidmatlorini 6zlindo comlosdiron Umumi
ofertan1 rezident vo geyri-rezident fiziki soxslors togdim edir.

OSAS ANLAYISLAR:

Aksept - ofertani tam va geyd-sartsiz gobul etmasi barads miistarinin arizasi;

Bankin rasmi internet sahifasi — unibank.az (bundan sonra “sayt”)

Bank hesab1 — Miistariys (hesabin sahibina) acilmis hesaba daxil olan pul vasaitini gabul etmayi vo hesaba
salmagi, hesabdan miivafiq mabloglorin kocuriilmasina va verilmasing, hesab zro digor amaliyyatlarin
aparilmasina dair miistorinin sarancamlarinin yerinoa yetirilmasi i¢lin nozardos tutulmus hesab;

Bank amanati (depozit) — mivafiq mugavils sortlori ilo faizlor vo ya komisyon haqglar 6donilmokls vs ya
0danilmadon miistarilarin (samanatgilarin) talabi ilo qaytarilmasini vo ya basqa hesaba kogiiriilmasini nozards
tutan Bankin balansinda aparilan cari, omanat (depozit) vo ya digor hesaba qoyulmus va ya kogiiriilmiis pul
vasaitidir;

9manatci — bankda amanati olan, habels ganunvericiliys va/va ya migaviloys asasan amanats saroncam
vermak hiiququ olan §oxs;

Odonis karti — nagdsiz 6danislorin aparilmas: vo nagd pul vesaitinin oldo edilmasi Ggiin istifads edilon
Odonis alati;

Texniki overdraft — kart hesabinda olan pul vasaiti kartdan istifado etmoklo aparilan amoliyyatlar Gg¢iin
kifayst etmodikdos, homin amaliyyatlarin icrasi tiglin tolob olunan vasaitin ¢atismayan hissasinin Bank
torafindan ddonilmasi;

Bank xidmati — bu muqavils ils togdim edilon asagidaki xidmatlor:

- Cari hesablari tizra xidmatlor;

- Odonis kartlari iizra xidmotlor;

- Bank omanati;

- Elektron xidmatlor gostorilmasi.

Elektron bank¢iliq — mosafadan, internet vasitosilo baglantidan istifado etmoklo mobil cihazlar vo ya “sayt”
Uzarindan, onlayn (7/24 is rejimi) rejimindo bank xidmatlorinin istifadasi;

Tariflor — xidmatin gostorilmasi  ¢iin mioayyon edilmis haqq. Tariflor “sayt”da, mobil olavado
yerlosdirilmisdir va bu ofertanin torkib hissasi hesab edilir.

Bu migavilo (golacakda ham migavila, ham da oferta kimi tasvir oluna bilar) Uzra golocokds Miistarinin
Bankda geydiyyatda olan mobil ndmrasina SMS vasitasils vo ya Miistorinin Banka bildirdiyi elektron poct
tinvanina, hamg¢inin mobil bankgiliq vasitasilo vo ya mimkin olan digar formada Bank tarafindan istonilon
mozmunda yeniliklar, doyisikliklor, yeni moahsullar barodo molumatlar, kredit barads tokliflor, kredit borcu
Uzra malumat, 6hdoliklorin icrasi, 0 ciimlodon bank qarsisinda icra edilmomis 6hdoliklori barads bildiris,
reklam xarakterli molumatlar gondarilo bilor. Bank, bu ofertaya vo Miistori ilo ayrica baglanan va bu
ofertanin sortlori totbiq edilon miqgavilalora birtorofli qaydada doyisiklik eds bilor vo bu ofertant vo hamin
miuqavilalari Miistariya minasibstds birtorafli gaydada lagv edo bilor.

I.BOLMO
CARI HESABLAR

1. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFILORI
1.1. Bank asagidak: vazifalari dasiyir:
1.1.1. Azorbaycan Respublikasi maliyyo bazarlarina nazarot orqanlarinin normativ xarakterli aktlarma vo
Bankin gaydalarina uygun olaraq togqdim edilon sonadlor asasinda miivafiq valyutalarda hesab agmag;
1.1.2. Miistariys hesablagsma-kassa xidmatlori gostarmak:
- Miistorinin hesablarina daxil olan pul vasaitini ndvbati is giiniindon gec olmayaraq (geyri-saglam xarakterli


http://unibank.az/

omoliyyatlardan, o ciimlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin maliyyslasdirilmoasinds istifads
cahdlarindan gorunmaq magsadilo ganunvericiliya mivafiq olaraq alave sonadlorin togdim olunmasinin
tolob olundugu hallar istisna olmagla) hesablara modaxil etmak vo miistarinin miracistins asason bu barads
Miistariya malumat vermok;

- Miistarinin toqdim etdiyi 6danis sanadlarini Banka daxil oldugu giiniin ertasi is gliniindon gec olmayaraq
icra etmoak;

- Miistoriya kassa xidmatlori gdstormok (digital bankgiliq qaydasinda foaliyyst gdstoron Bankin kassa
xidmatlori géstarmayon filiallari istisna olmaqla);

- Miistorinin hesabindan ¢ixariglar1 ona tagdim etmok;

- Azorbaycan Respublikasi qanunvericiliyino uygun olaraq mistorinin  hesab Uzro verdiyi digor
Sarancamlarini yerina yetirmok;

1.1.3. Miistorinin hesabi ila bagli istonilon sorgu vo moktublar1t ganunvericiliklo miayyan olunmus miiddat
arzinds cavablandirmag;

1.1.4. Miistorinin hesabina daxil olan pul vosaitlorini zorurot yarandigda Bankin daxili miibadilo
mozonnasine uygun gaydada konvertasiya etmok Vo bununla bagli komisyon haglarin1 Mistarinin
hesablarindan akseptsiz qaydada silmok.

1.2. Bankin asagidakt hiiquqlari vardir:

1.2.1. Hesabin agilmasi {igiin zoruri olan sonadlorlo yanasi, geyri-saglam xarakterli amaliyyatlardan, o
cumladon ¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyslosdirilmasinds istifado cohdlorindan
gorunmaq magsadilo ganunvericiliya zidd olmayan digar sonadlorin do toqdim edilmasini tolob etmok,
hesabdan qeyri-leqal mogsadlor Uglin istifado edilmasi subut edildikde bu miigaviloni lagv etmok vo
miistorinin hesabini baglamag;

1.2.2. Hesab(lar)dan sahibkarliq foaliyyati ilo baglh istifado edildikdo hesab(lar)1 birtorofli gaydada
bloklamag/baglamagq;

1.2.3. Hesab zra 1 (bir) il arzindo amasliyyat aparilmadigi, miistorinin hesabinda saxlanilan pul vasaitinin
mablagi 6 (alt1) ay arzinds 10 manatdan az oldugda Bank bu Migavilani birtorafli gaydada logv eds va
miistorinin hesabini baglaya bilor.

1.2.4. Miistorinin Bank qarsisinda borc va digar 6hdaliklori Gizra mablaglori, Bank torafindan tatbiq olunan
carimaloari, elaca da, mdvcud tariflor asasinda Miistariys gostorilmis har bir xidmat Gzro mivafiq komisyon
haqqini, kredit prosedurlarina géra Bank torafindon tosdiq edilmis komisyon haqlarin1 Miistarinin istonilon
hesabindan, o ciimlodon digor valyutalardaki hesablarindan Bankin cari kommersiya mozonna kursu ilo
konvertasiya olunaraq, komisyon haqqlari tutulmaq sortilo mubahisssiz qaydada (Mistorinin sarancami
olmadan) silmak. Miistori, Bank va tiglincii soxslo arasinda baglanan {igtorafli agdlorin icrasini tomin etmoak
mogsadilo Miistorinin hesabindan akseptsiz qaydada (Miistarinin sarancami olmadan) pul vasaitlorini silmak
Vo ya digar muvafiq blok besaba kégurarok bloklasdirmag;

1.2.5. Birtarafli gaydada mdvcud tariflords vo amaliyyatlarin aparilmasi qaydalarinda doyisiklik etmok va
yeni tariflor (komissiyalar) misyyon etmoak hiiqguquna malikdir. Tariflor “sayt”da yerlogdirilir vo “Miistori”
bu tariflorlo bagl dayisikliklori gobul edir;

1.2.6. Investisiya xidmati, 0 cimlodon marja ticaroti xidmati gostoran sirkotlorlo Miistori arasinda baglanan
miuqavilalor Gzra (marja ticarati xidmati gostaran sirkatlorlo miistori arasinda belo migavils baglandigi halda)
Miistorinin 6hdaliklarinin yerina yetirilmasi moagsadilo zaruri moblogds pul vesaitlorini hesabdan akseptsiz
gaydada silmak va digar hesablara kdgurmok;

1.2.7. Asagidaki hallardan biri vo ya bir negasi bas verdikdo Miistaorinin biitiin bank hesablarindan vo digar
bltlin osaslarla ona ¢atast vosaitlordon cari kommersiya mozonna kursu ilo konvertasiya olunarag, komission
haglar1 tutulmagq sortilo muvafiq vasaiti akseptsiz gaydada silmok:

a) Ugiincii soxslor vo ya Bank torofindon yalnishigla madaxil edilmis pul vosaitlorini;

b) Bankin bankomat, POS-terminal vo digor sistemlorinds, cihazlarinda bas veron texniki nasazliglar
naticasindo Miistorinin bank hesabinda ona moxsus olmayan pul vosaitlorinin istifado imkani miimkiin
oldugu toqdirds ¢ixarildigi hallarda. Muoayyoan texniki sabablora gora hesabda mévcud olan pul vesaitindon
daha artiq istifado oluna bilinmoasi texniki overdraftin formalasmasi ilo naticolona bilor. Texniki
overdraft Bankla razilagdirilmadan kartin balansinda olan pul vesaitindon artiq amsliyyat aparilmasi
naticasinds Miistorinin Bank qarsisinda yaranmis borcudur vo Miistari tarafindon bu miigavilado mioyyan
olunmus qaydada 6donilmasi tomin edilmalidir.

1.2.8. Hesab (zro texniki overdraft yarandigi halda Miistori Bank gqarsisinda yaranmis borcu texniki

overdraftin yarandigi giindon an geci 30 (otuz) is giinii arzindo ddomalidir. Miayyan edilmis vaxtda Miistori

Bank garsisinda yaranmis borcunu 6domadiyi taqdirds, yaranmis texniki overdraft tizra borc mablogi Bank



torafindon Miistariys moxsus olan bank hesablarindan, o ciimladon digor valyutalardaki hesablarindan cari

kommersiya moazonna kursu ilo konvertasiya olunaraq, komisyon haqqlar1 tutulmaq sortilo akseptsiz

gaydada silina bilar.

a) Texniki overdraft bas verdiyi hallarda Miistorinin saroncami olmadan akseptsiz qaydada silmok iglin onun
hesablarinda pul olmadiqda vs ya kifayst godor olmadiqda yaranmis borc (texniki overdraft) Mistariys illik
30% hesablanmagla 30 (otuz) taqvim glini miiddstinds qaytarilmalidir;

b) Yaranmis borc (texniki overdraft) vo ona hesablanmis faizlor bu Migavilonin 1.2.8.-ci bondinin “a”
yarimbandinds nozords tutulmus miiddat arzindo 6donilmadikda 6donilmomis borc gecikdirilmis hesab
edilir vo hamin borca gérs bu Migavilonin 1.2.8-ci bandinin “a” yarimbandinds gostarilon illik faiz doracasi
ikigat moblogds hesablanir. Faizlorin hesablanmasi borc tam ddanilona gador davam edir;

¢) Borcun 6dsanilmasinin gecikdirildiyi har toqvim giinii ti¢tin Mistori 6danilmali olan mablogin 0,5 (sifir
tam onda bes) %-i miqdarinda Banka dobbos pulu 6doayir;

¢) Texniki overdraft bas verdiyi hallarda yaranmis borc moblagi (texniki overdraft) vo faizlor 6donilona
goadar Bank kartin faaliyyatini (hesab izro amaliyyatlar1) dayandira bilar va bununla slagodar Bankin ¢okdiyi
Vo ya ¢okmoli oldugu biitiin xarclor Miistari torafindon ddanilir.

1.3. Mustari asagidak: vazifalari dasgyr:

1.3.1. Hesabin agilmasi {igiin zoruri olan sanadlori, eloco do, geyri-saglam xarakterli omaliyyatlardan, o
cumladon ¢irkli pullarm yuyulmasinda va terrorizmin maliyyslosdirilmasinds istifads cahdlarindan
gorunmaq moagsadilo Bank tarafindon ganunvericiliys zidd olmayan diger sonadlor tolob edildikds onlari
Banka toqdim etmok;

1.3.2. Hesab(lar)dan sahibkarliq faaliyyati ilo bagl: istifado etmomok;

1.3.3. Qanunvericiliys vo Bankin daxili qaydalarina uygun olaraq hesab iizro nagd vo nagdsiz gqaydada
omoliyyatlar aparmag;

1.3.4. Odonis sonodlorini Azorbaycan Respublikasi maliyyo bazarlarma nozarst organlarinin normativ
hliquqi xarakterli aktlaria uygun tortib edoarok Banka toqdim etmoak;

1.3.5. Bank torofindon hesaba sohvon koégiiriilmiis mablogdon istifado etmomok vo Banki dorhal
molumatlandirmaq. Hesaba sohv daxil edilmis pul vasaitlorini an geci névbati amaliyyat gunindsn gec
olmayaraq geri gaytarmag;

1.3.6. Miistoriys nazords tutulmus hallarda fiziki soxslorin 6zunugiymatlondirms formalar1 tagdim olunanda
onlar1 imzalamaq vo lazim olunan sanadlari vo/va ya malumatlart togdim etmoak;

1.3.7. Banka duzgiin vo tohrif olunmamis malumatlar togdim etmok. Bu Muqavils lzra 6hdoaliklorinin bu
Mugavils ilo tolob olunan qaydada icrasina tasir eds bilocok biitiin sorait vo hadisalar barado, 0 climlodon ad,
soyadi, atasinin adi, gqeydiyyat vo faktiki tinvanlarinda, mobil némrasinds vo avvallor Banka toqdim edilmis
istonilon malumatlarda va/va ya sonadlords bas veran doyisikliklor barads belo doyisikliklor bas verdiyi
tarixdon 3 (lig) is glinii arzindo Banka yazili malumat vermok. Miistari torofindon malumatlarin vaxtinda
verilmomoasi naticasinds yarana bilocok har hansi miibahisoys goro Bank mosuliyyat dagimir vo Mistorinin
tinvanina, mobil telefon némrasine vo ofertada razilasdirilmis digor olage vasitolorino gondarilmis
molumatlar biitiin hallarda Miistoriys gondarilmis vo ona rosmi qaydada catdirilmig hesab olunur.

1.3.8. Miistori investisiya xidmati, 0 climlodon marja ticarati xidmati gdstoron sirkatlorlo onun arasinda
baglanan miiqavilolor Uzro (marja ticarati xidmoti gOstoron sirkstlorlo miistori arasinda belo migavilo
baglandigi halda) 6hdaliklarinin yerina yetirilmasi mogsadilo hesaba daxil olacaq zoruri pul vasaitlorinin
“Unicapital Investisiya Sirkati” ASC-nin “Unibank” KB-da ABS dollarinda olan cari hesabina kdgiiriilmosi
barodo Banka ovvolcadon tapsiriq verir. Bank iso hesaba daxil olacaq zoruri pul vesaitlorini daxil oldugu
guiniin névbati amaliyyat giiniinden gec olmayaraq akseptsiz gaydada silorok “Unicapital investisiya Sirkati”
ASC-nin ABS dollarinda olan cari hesabina daxil etmoayi 6z 6hdasino goturir.

1.3.9. Tariflor “sayt”da yerlosdirilir vo “Miistari” “sayt”a miitomadi sokilds daxil olaraq onlarla tanis olmagi
6hdasina gotirdr.

1.4. Mustarinin asagidak: hiiquqlart vardir:

1.4.1. Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyine uygun olaraq hesabdan istifado etmoak.

1.4.2. Lazimi dovr ti¢iin Bankin Tariflorino uygun haqq 6demakls hesabdan slavas ¢ixaris, eloca do, hesabdan
vasaitin silinmasinin duizginliylnl tasdiq edon sanadlori “Bank”dan toqdim etmayi tolob etmoak.

2. HESABIN FOALIYYOT REJIMI
2.1. Miistori 6z hesabinin miistoqil soroncamgisidir vo bu hilququ Azarbaycan Respublikasinin ganunlart ilo
mUoayyon edilmis asaslarla vo hallarda mohdudlasdirila bilar.
2.2. Mistorinin xarici valyutada olan hesabi1 iizro amoliyyatlarin aparilmast zamani Azarbaycan



Respublikasinda mévcud valyuta rejimina riayst olunmalidir.

2.3. Miistarinin hesabindan silinmalors asas, ganunvericilikds va bu ofertada nozords tutulmus hallar istisna
olmagla, onun taqdim etdiyi 6danis sonadloridir.

2.4. Odonis sonadlori yazildig1 giindon (yazilma giinii nozors alinmadan) sonra 3 (i) is giinii orzindo Banka
toqdim edilo bilor. Bu middat bitdikdon sonra tagdim olunan 6danis sonadlori icraya gobul edilmir. Odonis
sonadi pogt rabitasi vasitasi ilo Banka gondorildikdo middat 6danis sanadinin pocta verilma tarixini géstaran
pogtun stampina asason muayyan olunur.

2.5. Bankla Miistori arasinda hesabin kreditlogdirilmasi hagqinda slave razilagsma yoxdursa, Bank Miistorinin
hesab1 {izro amoliyyatlari, hesabdaki qaliq ¢arcivasinds mioyyan olunmus ardicilliq qaydasinda aparir.
Odonis sonadinin mablagi Miistorinin hesabindaki vasait qaligindan ¢oxdursa, Bank homin 6donis senadini
ganunvericiliklo miayyan olunmus ardicilligla icra edir.

2.6. Miistari Uglin amoliyyat giinii Bankin daxili is rejimi gaydalarina uygun olaraq miiayyan edilir.

2.7. Bankin daxili is rejimi gaydalarina uygun olaraq miioyyon edilmis vaxtdan sonra daxil olmus 6donis
sonadlari ndvbati is giiniinds icra edilir.

2.8. Hesabdan ¢ixariglar vo digar sonadlor Miistorinin 6zline va yalniz miivafiq etibarnamo asasinda onun
nlimayandasina verilir,

2.9. Qanunvericilik vo Azorbaycan Respublikasi maliyys bazarlarina nazarst organlarinin normativ
xarakterli aktlar1 ilo miayyan edilmis taloblorin pozulmasi ils tortib edilmis, habela qlsurlu 6donis sanadloari
geabul edilmir.

2.10. Odonis sanadinin Banka icra ticiin taqdim edilmo vaxti kecdikda, Gdenis sanadinin rekvizitlorinda
uygunsuzluq olduqda, d6donisin toyinat1 va asasi gostarilmadikda, rogamls va yazi ilo gostarilon mablaglor
arasinda uygunsuzluq olduqda, tizorinds diizalis vo ya pozulmalar edildikda, nlisxalor eyni olmadiqda, 6donis
sonadinds va imza nimunalari varagesinds geyd olunmus imzalar arasinda uygunsuzluq oldugda, mohiir
olmadigda va ya uygun galmadikda (imza vo mohir nimunalari varagasinds nazards tutuldugu halda) 6danis
sonadi qiisurlu say1lir vo Bank tarafindan icra tictin gabul olunmur.

2.11. Toroflor arasinda olavs sazis (razilagsma) olmadigi halda, hesabdaki qaliqlara Bank torofindon faiz
odanilmir.

2.12. Bu hesabdan Miistorinin sahibkarliq foaliyyati ilo alagodar istifads edilo bilmaz. Sahibkarliq faaliyyati
ilo alagadar Miistarinin xeyrina Banka pul vasaiti daxil oldugu halda Miistorinin raziligi alinmadan hamin
vasait gondaran soxse 0donisin moblogindon bank xidmat haqqi vo Bankin ¢okdiyi digar xarclor ¢ixilmaqla
geri qaytarilir Vo ya “Miistori”nin Bankda sahibkarliq foaliyyati ilo slagodar hesabi olarsa, mablog homin
hesaba kogurullr. Bankin, hamginin bank xidmat haqqlarimi vo pul vesaitinin géndorons geri qaytarilmasi ilo
bagli ¢okdiyi digar xarclori Miistorinin bank hesablarindan akseptsiz qaydada silmok hiiququ vardir.

2.13. Imza vo mohir niimunalori varagesinds birinci va (vo ya) ikinci imzaya malik iki vo ya daha ¢ox soxsin
imzasi qeyd olundugu hallarda, homin imzalarin istifadesi qaydasi bu oferta vo (Vo ya) miistorinin orizasi ilo
muoyyon edilir.

2.14. Migavils logv edilorkon Bank, hesabdaki pul vasaitinin qaligini Mistoriys verir vo ya Miistorinin
g0starisi ilo onun miivafiq yazili orizasinin alindig1 giindon an geci 7 (yeddi) toqvim giini kegonoadok basqa
hesaba koglrlr. Hesabdaki pul vosaitinin galigi Mistori torofindon geri alinmadiqda vo ya vasaitin
kocurulmali oldugu yeni hesab Banka bildirilmadikda, hamin vasait miivafiq miistori kateqoriyasinin
baglanmis hesablarinin ugotu aparilan hesaba kogiiriiliir.

I1.BOLMO
ODONIS KARTLARI

3. UMUMI MUDDOALAR
3.1. Bank “Miistori”nin 6donis kartina (bundan sonra “Kart” adlanacaq) xidmat g0stoarilmasini va karta baglh
olan cari hesab vasitosilo hesablagma-kassa omoliyatlarinin aparilmast {igiin bank xidmatlorinin
goOstorilmosini, Miistori iso Bankin miiayyan etdiyi Tarif Gzra ona gostarilon bank xidmatlarina goro mivafiq
haqq 6demoayi 6hdasina gotardr.
3.2. Bu ofertada vo Bank torafindon bildirilon digor biitiin sortlor “sayt”da oks olunur.
3.3. Miistariya toqdim olunan kartin ndviindon asili olaraq, kartin cari hesabindaki giindslik qaligina “sayt”da
geyd olunan illik faiz doracasi ilo alave 6donis hesablana bilar. ©lave Gdanis hesablanarsa, har toqvim aymin
sonuncu is glinii Miistarinin istifadesindoaki kartin cari hesabina kogiiriiliir. Miistorinin kartinda olan soXsi
vasaitina hesablanacaq faiz doracasi haqqinda malumat “sayt”da oks olunur.
3.4. Kartdan nagdlasdirmaya gora komissiya Bankin tariflorine uygun olaraq tanzimlonir.



3.5. Kartdan istifado etmoklo hesab Uzro amaliyyatlarin aparilmasi qaydasi Azarbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi, Azorbaycan Respublikasi maliyys bazarlarina nozarst orqanlarinin normativ xarakterli
aktlari, homginin Bankin daxili qaydalar1 ilo miayyoan edilir.

3.6. Bank, Azarbaycan Respublikasi maliyys bazarlarina nazarst orqanlarinin normativ xarakterli aktlarina
Vo Bankin daxili gaydalarina uygun olaraq toqdim edilon sonadlor asasinda hesab agir vo hamin hesabdan
istifado etmak ticiin “Miistori”ya kart verir.

3.7. Bankin miiayyon etdiyi butln tariflor “sayt”da yerlosdirilir vo “Miistori” “sayt”a miitomadi daxil olaraq
onlarla tanis olur. “Miistori” torafindon aparilan biitiin amaliyyatlara géro komisyon haqqi “Bank” torafindan
akseptsiz qaydada onun hesabindan silinir.

3.8. “Miistari”ya Kart verilorkan muvafig eynilosdirma (sistemds kartin “Miistori”’yo aid olmasi) edildikdon
sonra kartin ilk PIN-kodu “Bank” torafindon “Miistori”’ya SMS vasitasilo “Miistori”nin Bankda geydiyyatda
olan mobil némrasina géndorilir vo ya PIN-kod Miisteri torafindon Bankda olan POS-terminal, ATM vo ya
mobil olavo vasitasilo soxson toyin oluna bilor. PIN-kod “Miistori”nin imzasmin analoqu hesab olunur.
“Miistori” torofinden kartin vo ya onun PiN-kodunun {igiincii soxsloro verilmosi qadagandir, kart va
PIN-kodla slagadar tohliikasizlik todbirlorine amoal olunmalidir. Kart i{izro aparilmis omaliyyatlar “Miistori”
torofindon aparilmis amaliyyatlar kimi gabul olunur.

3.9. Kartdan istifado olunmagqla aparilmis biitiin amoliyyatlara, imza etdiyi kart-gceklors goro Miistori
mosuliyyat dasiyir.

3.10. “Bank”, “Miistori”yo osas kartla yanasi, onun yazili orizasi osasinda (orizonin imzanin digor
analoqundan istifado etmoklo togdim edilmasi daxil olmagla) Bankin tariflorine uygun 6donis edilmoklo
olava kart vers bilor. Olavea Kartlarla vo ya kartlar izorindoki molumatlar1 daxil etmoklo aparilan biitiin
omoaliyyatlar izra tam masuliyyati “Miistori” dasiyir.

3.11. Muoyyan texniki sobabloro gdro hesabda mdvcud olan pul vosaitindon daha artiq istifado oluna
bilinmasi texniki overdraftin formalagmasi ila naticalona bilar. Hesab Uzrs texniki overdraft yarandigi halda
“Miistari”nin “Bank” garsisinda yaranmis borcu texniki overdraftin yarandigi giindon on geci 30 (otuz) is
gund orzindo 6domalidir. MUlsyyan edilmis vaxtda “Miistori” “Bank™ garsisinda yaranmis borcunu
0damadiyi toqdirds, yaranmis texniki overdraft {izro homin tarixdon etibaron illik 30 (otuz) % moblaginda
carima Gdonisi hesablana bilar. Yaranmis borc vo ona hesablanan carima faizlori miioyyan edilmis miiddatdo
qaytarilmadiqda “Bank”, “Miistori”ni xobordar etmadan kartla amaliyyatlarin aparilmasini dayandira bilar.
Hesab Uzra texniki overdraft yarandigi vo ya “Miistori”ya Kredit Xatti agildig1 toqdirds yaranmis borc mablagi
Vo hesablanmig carima faizlori, dobba pulu “Bank” torafindon “Miistori”yo moxsus olan bank hesablarindan,
0 cumladan digar valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya mazanna kursu ilo konvertasiya olunaraq,
komisyon haqqlar1 tutulmagq sortilo akseptsiz gaydada silina bilor. Bank miistorinin hesabini kreditlosdira do
bilor. Bu zaman Bankin tariflorindo geyd edilon sortlor totbig olunur.

3.12. Bank kartin verilmoasino goros uygun gordiyii hor cur tominati “Mistori”don tolob etmok huquguna
malikdir. “Mistori” Bankin miioyyan etdiyi sort vo formalarda taminat vermoaya borcludur. Bank mimkin
ola bilon ziyanin qarsisin1 almaq tigiin miioyyon etdiyi miqdarda sigorta depozitinin qoyulmasini tolab eds vo
sigorta depozitinin miqdarini birtarafli qaydada doayisdirs bilar. “Miistori”’nin Banka verdiyi sigorta depoziti
kartdan istifado naticosinds yarana bilon borclarin qaytarilmasi igiin nazordo tutulur.

3.13. Bu hesabdan “Miistori”nin sahibkarliq foaliyysti ilo slagodar istifado edilo bilmoz. Sahibkarliq
foaliyyati ilo slagadar “Miistori’nin xeyrino Banka pul vesaiti daxil oldugu halda “Miistori”nin razilig
alinmadan hamin vosait gondaron soxse Gdonisin mablogindon va ya digar bank hesablarindan xidmat haqqi
vo Bankin ¢okdiyi digor xarclor ¢ixilmagla geri qaytarilir vo ya “Miistori”nin Bankda sahibkarliq foaliyyati
ilo olagadar hesabi olarsa, mablog homin hesaba kécuralir.

3.14. Kartla amoliyyatlarin aparilmasi ilo slagodar “Miistori”don daxil olan sikayatlora baxilarkon Bank
omokdaslari tarafindon Bankda saxlanilan sanadlordan stibut kimi istifads istifads edils bilor.

3.15. Kartin itirilmasi, ogurlanmasi vo istifadaginin iradosino zidd olaraq digor vasitalarlo sahibliyindon
¢ixmasi, onun sarancami olmadan digar vasitalorlo basqa soxslor torafindon istifads edilmasi hallarinda kartin
bloklagdirilmasi mogsadilo “Miistori” torafindon Bankin Malumat Morkazina (tel: + 99412 117) mdiraciot
olunmalidir. Kartin bloklagdirilmasinin digar tsul va vasitalari (SMS-banking, Mobil tatbig va s.) hagqinda
muvafiq izahedici malumat1 “sayt”dan oldo etmok miimkiindiir. Miistori torafindon molumatlarin vaxtinda
verilmomasina goro, eloco do yuxarida gostorilon hallarda kartdan istifado etmoklo aparilan amoliyyatlara
goro Bank mosuliyyat dagimur.

3.16. Kartdan istifado etmoklo omoliyyatlarin aparilmasinda yaranmis hor hansi problem Bankin
soroncaminda olmayan (digor soxslorin idaro etdiyi) molumat-informasiya sistemlorinin foaliyyati ilo
olagodardirsa, Bank bu problemlora goro “Miistori” qarsisinda masuliyyat dasimir. Miibahiss yarandiqda,



kartdan istifado etmoklo amaliyyatlarin aparilmasinda yaranmis problemin Bankin sarancaminda olmayan
(digar soxslorin idars etdiyi) molumat-informasiya sistemlorinin foaliyyati ilo slagodar olmadig1 “Miistori”
torafindan siibut edilmayinca, hamin problems géra Bankin moasuliyyati istisna olunur.

3.17. Kartdan istifado etmoklo hoyata kecirilon amoaliyyatlar lzro hesablagmalar miivafiq yerli vo ya
beynalxalq kart toskilatlarinin gaydalarina va bu ofertaya uygun sokildos aparilir.

3.18. “Miistori’nin kart ilo apardig1 nagd vo ya nagdsiz omaliyyatin valyutasi kart hesabinin valyutasindan
farglondiyi halda mablogin konvertasiyasi:

- Omoliyyat “Bank”in xidmot etdiyi qurgularda (bankomat, POS-Terminal, online ticarot) bas tutdugu
toqdirds “Bank”n tariflarinds geyd edilon mozonns asasinda,

- Omoaliyyat “Bank”n xidmot etmadiyi qurgularda bas tutdugu toqdirds iso ham “Bank”m, hom Ekvayerin
(mal, is, xidmat toklif edon soxsin miivokkil banki), hom do “Bank”la Ekvayer arasinda istirak edon Odanis
Toskilatinin (maliyya omaliyyatlarinin vo hesablasmalarin hayata kegmasini tomin edan sistem) muayyan
etdiyi mozonnos asasinda aparilir.

3.19. Kart vasitasilo kart hesabinin valyutasindan farqli valyutalarda aparilan amoliyyat zamani moblogin
bloklasdirildig1 vo hesabdan silindiyi (6donis talobinin bank sistemins daxil oldugu tarix) tarixlords valyuta
moazonnasindaki mimkin dayisikliklar naticasinda hesabdan faktiki silinan mablag bloklasdirilmis mabloglo
eyni vo ya forgli ola bilor. Valyuta mozonnasinin doyismasi naticasinds yarana bilocok zorara goérs risk
“Miistori”nin tizarine diisiir.

3.20. Bu oferta Miistarinin orizosi asasinda, onun adina Bankda, Bankin filial vo sébalorinds golocokds
acilacaq hor hans1 név bank hesab1 iigilin, habels hor hansi kart toqdim edilmasi vo ona xidmat gostarilmasi
Ucln hlqugi asas ola bilar, bir sartlo ki, ganunvericilikdo nazards tutulan mocburi taloblars amal olunsun va
Bank torafindon ayr1 gayda miiayyon edilmasin.

3.21. Odonis sistemlari izorindo nozarot funksiyasin1 Azorbaycan Respublikasinin Markozi Banki hoyata
kecirir (Tel.: 493 11 22, Faks: 493 55 41, e-mail mail@cbar.az)

3.22. Miistari 6z hesabinin miistoqil Soroncamgisidir.

3.23. Miistorinin xarici valyutada olan hesab1 iizro omaliyyatlarin aparilmasi zamani Azorbaycan
Respublikasinda méveud valyuta rejimina riayat olunmalidir.

3.24. Miistarinin hesabindan silinmolors asas, ganunvericilikds vo bu ofertada nozords tutulmus hallar istisna
olmagla, onun toqdim etdiyi 6danis sonadloridir.

3.25. Odonis sanadlori yazildig1 giindon (yazilma giinii nazors alinmadan) sonra 3 (ii¢) is giinii arzinds Banka
toqdim edils bilor.

3.26. Bankla Miistori arasinda hesabin kreditlosdirilmasi haqqinda slave razilasma yoxdursa, Bank
Miistorinin hesab1 tizro amoliyyatlari, hesabdaki qaliq gargivasinde milayyan olunmus ardicilliq gaydasinda
aparir. Odonis sonadinin mablogi Miistorinin hesabindaki vosait qaligindan goxdursa, Bank homin ddonis
sonadini ganunvericiliklo miiayyan olunmus ardicilligla icra edir.

3.27. Miistari Gglin omaliyyat giinii bankin daxili is rejimi qaydalarina uygun olaraq miioyyon edilir.

3.28. Bankin daxili is rejimi qaydalarina uygun olaraq miisyyan edilmis vaxtdan sonra daxil olmus 6denis
sonadlori ndvbati is giiniindo icra edilir.

3.29. Hesabdan ¢ixarislar va digar sanadlor Miistarinin 6ziins va yalniz miivafiq etibarnamo asasinda onun
nlimayandasina verilir,

3.30. Bank, internet gobokosindo Mistorinin kart ilo apardigi omoliyyatlara dair onun kart hesabindan
silinmaloara, kartdan PIN kodun daxil edilmasi ilo istifade olunmasi naticasinda vasait silinmasina, habels
kartla silinmis vosaitin 6donilmasine gors heg bir masuliyyst dagimur.

3.31. Mosuliyyatin otirilmosi qaydasmin (liability shift rule) totbig edilmadiyi Glkslords icra olunan
omoliyyatlar zamani1 yaranan firildaqgiliq hallarina gora Bank, kart istifadogisi qarsisinda masuliyyat dagimur.
Bu kateqgoriyaya aid Olkolordo aparilan oamoliyyatlar zamani Bankin rosmi saytinda (unibank.az)
yerlosdirilmis tohlUkasizlik qaydalarina riayst edilmalidir.

3.32. Qanunvericilik vo Azorbaycan Respublikasi maliyyo bazarlarina nazarot orqanlarinin normativ
xarakterli aktlar1 ilo miayyan edilmis toloblorin pozulmasi ils tortib edilmis, habelo qlsurlu 6donis sanadlori
gabul edilmir.

3.33. Odoanis sonadinin Banka icra ticlin togqdim edilmo vaxti kecdikda, Gdenis sonadinin rekvizitlorinda
uygunsuzluq olduqda, ddonisin toyinatr vo asas1 gostarilmadikda, ragomls va yazi ilo gostarilon mabloglor
arasinda uygunsuzluq olduqda, tizarinds duizalis vo ya pozulmalar edildikda, nlisxalar eyni olmadiqda, 6donis
sonadinda vo imza niimunalori varagesinds geyd olunmus imzalar arasinda uygunsuzluq olduqda, mohiir
olmadigda va ya uygun galmadikda (imza vo mohir nimunalari varagasinds nazards tutuldugu halda) 6danis
sonadi qiisurlu say1lir vo Bank tarafindan icra tigtin gebul olunmur.
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3.34. Imza vo mohir nimunalori voragesinda birinci va (vo ya) ikinci imzaya malik iki vo ya daha ¢ox soxsin
imzas1 qeyd olundugu hallarda, homin imzalarin istifadasi qaydasi bu oferta va (Vo ya) miistarinin orizasi ilo
muayyan edilir.

3.35. “Cinayat yolu ilo alds edilmis pul vasaitlarinin va ya diger omlakin leqallagdirilmasina va terrorgulugun
maliyyalosdirilmasine qarst miibarizo haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun talablaring asason
Bank torafindon hesab Uzro birtorofli gaydada omoliyyatlarin icrasinin dayandirilmasi, bank hesablarindaki
vasaitlorin dondurulmasi, bank hesablarinin baglanmasi (logv edilmasi), kartla amasliyyatlarin aparilmasinin
mohdudlasdiriimasi hoyata kegirs bilar.

4. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI
4.1. Bankin hiiquqlari:
4.1.1. Bank xidmatlorina goro miayyon edilmis tariflora birtorafli gaydada doyisiklik etmok va yeni tariflor
(komissiyalar) miayyan etmok;
4.1.2. Miayyan edilmis hallarda va qaydada ona 6danilmali olan pul vasaitlorini (asas borc, faiz, debbo pulu,
xidmat haqqi va s.) Miistarinin biitiin valyutada olan hesablarindan va digar asaslarla ona gatasi vasaitlordon
akseptsiz gqaydada silmak;
4.1.3. Kartdan geyri-ganuni magsadlorls istifads etmasi, limitlori asmasi, hesabinda borcun yaranmasi vo ya
“Miistori” torafindon sortlora amol olunmadig: agskar olundugu hallarda kartdan istifado edilmasini va hesab
Uzro amoliyyatlar1 dayandirmaq vo karti “imtinalar siyahisi”na yerlosdirmok, karta xidmati logv etmok
hiquguna malikdir.
4.1.4. Bankin tariflori ilo miayyan edilmis hallarda karta nagdsiz madaxil edilmis vosaitlordon xidmot haqqt
tutula bilar.
4.1.5. Kartdan nagdlasdirma zamani Bankin tariflarine uygun komissiya tutula bilar.
4.1.6. Kart Bankin miilkiyyoti hesab edilir. “Bank”, hesabin tohllikasizliyi vo digor risklor baximindan
birtarafli gaydada “Miistori”nin kartin1 bloklagdirmaq v ya karta xidmot gostorilmasini dayandirmagq, kartin
risk grupunu (kart amsliyyatlari {izro muoyyon edilmis mohdudiyyatlor qrupu) doyismok vo kartin tizorinds
digar seroncam vermok hiiququna malikdir. Miistorinin orizasi asasinda Bankin tariflori nazoro alinmaqla
miistori torafindon miivafiq hagg 6donilorak Kart yenisi ilo ovaz oluna bilor. Odonis toskilatlari ilo yaranan
texniki problemlarls slagadar Bank torafindon kart yenisi ilo ovaz edils bilor.
4.1.7. Hesabin agilmasi ii¢iin, zoruri olan sonadlorlo yanasi, geyri-saglam xarakterli omoliyyatlardan, o
cimlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyslosdirilmasinds istifado cohdlorindan
gorunmag magsadilo ganunvericiliys zidd olmayan digor sonadlorin do toqdim edilmasini tolob etmok,
hesabdan geyri-legal magsadloar Ggln istifads edilmasi stibut edildikds hesabi birtorafli qaydada baglamag;
4.1.8. Hesaba sohv daxil edilmis pul vasaitlarini an geci ndvbati amaliyyat gliniindan gec olmayaraq geri
gaytarmag.
4.1.9. Asagidaki hallardan biri va ya bir necasi bas verdikde Bankin, Miistarinin bltiin bank hesablarindan va
digar bitlin asaslarla ona ¢atasi vosaitlordon cari kommersiya mazonna kursu ilo konvertasiya olunaraq,
komission haqglari tutulmaq sortilo akseptsiz gaydada silmok hiququna malikdir:
a) Miistari, liglincii soxslar va ya Bank torafindan yalnisligla modaxil edildikds pul vasaitlorini;
b) Bankin bankomat, POS-terminal va digor sistemlorinds, cihazlarinda bas veron texniki nasazliglar
naticasindo Miistorinin bank hesabinda ona moxsus olmayan pul vosaitlorinin istifade imkani miimkiin
oldugu toqdirds ¢ixarildig: hallarda;
¢) Miistorinin bank hesabina vo ya balansinda sohvon daxil olmus pul vesaitlori Miistori torafindon geri
qaytarilmadiqda vo ya bu vasaitlorin Bank torafindon akseptsiz silinmasi iiglin onun bank hesablarinda
kifayst godar pul vasaiti olmadiqda, Miistorinin Bank qarsisinda kredit 6hdsliyi yaranir vo kredit xatti agila
bilor (kredit xatti olan miistorilors). Bu halda Miistari kreditdon istifadsys gora Bankin hamin kredit zra
borc yaranan gline olan movcud faiz daracalorine uygun olaraq illik faiz 6demalidir. Aktiv kredit Xatti
olmayan miistarilorin hesablarinda bu hal overdraft kimi taninir.
4.2. Bankin vazifalori:
4.2.1.Miistorinin hesabina daxil olan pul vasaitlorini zarurat yarandigda Bankin kommersiya mazannasinag
uygun qaydada konvertasiya etmok vo bununla bagli komisyon haqqlarii Miistorinin hesablarindan
akseptsiz gqaydada silmoak.
4.2.2. Miistariya hesablasma-kassa xidmatlori gostarmok:
- Miistorinin hesablarina daxil olan pul vasaitini ndvbati is giiniindon gec olmayaraq (geyri-saglam xarakterli
omoliyyatlardan, o ciimlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin maliyyalosdirilmoasinds istifads
cahdlarindan gorunmaq magsadilo ganunvericiliya miivafiq olaraq slava sonadlorin tagdim olunmasinin



tolob olundugu hallar istisna olmagla) hesablara modaxil etmok vo miistarinin miracistins asason bu barads
Miistariya malumat vermok;

- Miistarinin toqdim etdiyi 6donis sonadlarini Banka daxil oldugu giiniin ertasi is giliniindon gec olmayaraq
icra etmak;

- Miistoriyo kassa xidmatlori gdstormok (digital bankgiliq qaydasinda foaliyyst géstoron Bankin kassa
xidmatlori gostarmayan filiallari istisna olmagqla);

- Miistarinin hesabindan ¢ixariglar1 ona tagdim etmok;

- Azorbaycan Respublikasi qanunvericiliyino uygun olaraq mistorinin  hesab (zro verdiyi digor
Sarancamlarini yerina yetirmok;

4.2.3. Miistorinin hesab1 ilo bagl istonilon sorgu vo maktublari ganunvericiliklo miisyyan olunmus miiddat
arzinds cavablandirmag.

4.3. Miistorinin hiiquglari:

4.3.1. Kart vasitesilo mal, is, xidmatloro goro amaliyyatlar aparmag, o ciimladon bankomat (ATM) va
POS-terminaldan nagd vasait alds etmoak;

4.3.2. Lazimi d6vr tiglin Bankin tariflarine uygun haqq 6demakls hesabdan slavs ¢ixaris, eloco do, hesabdan
vasaitin silinmasinin diizglnliyunt tesdiq edon sanadlori “Bank”dan taqdim etmoayi talob etmok;

4.3.3. Bankin, ©manatlorin Sigortalanmasi Fondunun istirak¢isi olmasi, amanatlorin sigortalanmasi sartlori,
kompensasiya 0donilmasi sortlori vo qaydalari barado yazili vo sifahi sorgu ilo Banka muraciot etmoak vo
ondan yazili malumat almag;

4.3 .4. Kartdaki risk qruplarmin dayisdirilmasi ti¢iin “Bank’’a miraciat etmok. Bu zaman yeni risk qrupu tizra
daha asag1 tohllkasizlik todbirlori nazords tutularsa, onun naticasinds yarana bilacok istonilan risklora, 0
cumladan maddi vo geyri-maddi risklors géro Miistori masuliyyat dastyir.

4.3.5. Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyino uygun olaraq hesabdan istifado etmoklo bagl digor
hiquglar;

43.6. Miistori plastik kartin  PIN-kodunu mobil olave (zorindon, Bank filiallarindaki
POS-terminal vo “Unibank” KB ASC-ya maxsus olan bankomatlar vasitasi ilo doyisdira bilor. PIN-kodunun
dayisdirilmasi muvafiq tariflor asasinda hoyata kegirilir.

4.3.7. Kartin risk gqrupu vo amaliyyatlarin mahdudiyyatlori barads “sayt”dan malumat slds etmok.

4.4. Miistarinin vazifalori:

4.4.1. Kart vasitasilo bir qayda olaraq hesabda olan pul vasaitinin moblagi haddinds amaliyyat aparmaq va
hesab zro texniki overdrafta yol vermomok. Texniki overdraft Bankla razilagdirilmadan kartin balansinda
olan pul vesaitindon artiq amaliyyat aparilmasi naticesindo miistorinin Bank qarsisinda yaranmis borcudur vo
Miistori torafindon macburi gaydada 6danilmalidir.

4.4.2. Kartla omoliyyatlarin aparila bilmasi {iglin kart hesabini lazimi miqdarda pul vasaiti ilo tomin etmoak;
4.4.3. Hesabina daxil olan pul vosaitlorini zorurst yarandiqgda Bankin kommersiya mozannasine uygun
gaydada Bank torofindon konvertasiya edilmosino vo bununla bagli komisyon haqqglarinin onun
hesablarindan akseptsiz qaydada silinmasine avvoalcodon 6z raziligini bildirir.

4.4.4. Kartin itmasi, ogurlanmasi, tizorinds tohriflor edilmasi va tigiincii soxslor tarafindon ganunsuz istifads
edilmosinin gargisinin alinmasi tgiin biitiin miimkiin todbirlori gormalidir. Hesab Uzro omaliyyatlarin
tohlikasizlik taloblorinin  pozulmasi, molumatlarin {giincti soxslora agiqlanmasi hallarinda Miistori
mosuliyyat dasiyir.

4.4.5. Yeni kart verildiyi halda, yeni kartin verilmasi ilo bagli biitiin xarclori 6domok;

4.4.6. Hesabda olan pul vesaitindon har hansi geyri-ganuni magsad, o cimladan ¢irkli pullarin yuyulmasi
(geyri-ganuni yolla olds edilmis golirlorin leqallagdirilmasi) vo terrorizmin maliyyslosdirilmasi tgtn istifads
etmoayacayino tominat vermak vo buna goro mosuliyyat dasimag;

4.4.7. Toqdim edilmis mobil va digar alage némralarinin doayisildiyi taqdirds Banka 2 (iki) taqvim glini
arzindo molumat vermok. Malumat verilmadiyi toqdirds butiin ndév amoliyyatlara (internet Gzarindan online,
beynalxalq kéglrmalar, POS terminal, ATM va digar) gora moasuliyyst Miistarinin Gzarindadir.

4.4.8. Bank torofindan istonilon zaman “Miistori”nin kartin1 bloklasdirmaq vo ya karta xidmot gostarilmasini
dayandirmagq, birdofalik, glindalik, hoftolik vo ayliq amaliyyat limitlorini doyismok, kartin risk qrupunu
doyismok vo kartin tizorindo digar soroncam vermok, kredit limitindo doyisiklik etmok salahiyyatlaring
raziligim bildirir.

4.4.9. Kartla bagli malumatlari oldo etmak iglin “sayt”la mitomadi olaraq tanig olmag;

4.4.10. Hesabin agilmasi ti¢iin zoruri olan sanadlori, eloca do, geyri-saglam xarakterli omoliyyatlardan, o
cumlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyslosdirilmasinds istifads cohdlarindan



gorunmaq moagsadilo Bank tarafindan ganunvericiliys zidd olmayan diger sanadlor talab edildikds onlari
Banka togqdim etmok;

4.4.11. Qanunvericiliys vo Bankin daxili qaydalarina uygun olaraq hesab iizro nagd vo nagdsiz qaydada
omoliyyatlar aparmagq;

4.4.12. Odonis sonadlorini Azorbaycan Respublikasi maliyys bazarlarina nozarst orqanlarinin normativ
hiiquqi xarakterli aktlarla uygun tortib edarok Banka togdim etmok;

4.4.13. Bank torofindon hesaba sohvon kogiiriilmiis moblogdon istifade etmomok vo Banki dorhal
molumatlandirmaq. Hesaba sohv daxil edilmis pul vesaitlorini an geci névbati amaliyyat gunindan gec
olmayaraq geri gaytarmagq;

4.4.14. Bank torofindon tolob edildikdo Banka dizglin vo tohrif olunmamis molumatlar togdim etmok.
Miivafiq qaydada icrasina tasir eds bilacok biitiin sorait vo hadisalor barads, 0 climlodon adi, soyadi, atasinin
adi, qeydiyyat vo faktiki {invanlarinda, mobil nomrasindo vo ovvallor Banka togdim edilmis
molumatlarda bas veran doyisikliklor barads belo doyisikliklor bas verdiyi tarixdon 3 (Ug¢) is giinii arzinds
Banka yazili malumat vermok.

5. MUBAHISOLORIN HOLLI VO PRETENZIYALAR

5.1. Toroflor arasinda yaranan miibahisalor Azorbaycan Respublikasinin qiivvads olan ganunvericiliyina
uygun olaraq mahkoma qaydasinda hall edilir.

5.2. Miistori hesab izra ¢ixarigda gostorilon amaliyyatlara, elocs do asassiz silinmalors etiraz etdikds, etiraz
etdiyi omaliyyatin bas verdiyi tarixdon 89 (soksan doqquz) toqvim glni muiddstinds Banka yazili qaydada
pretenziya toqdim etmoli va etirazini asaslandirdigi hallar1 pretenziyada géstormalidir. Bu middat arzinds
pretenziya togdim edilmadikds va ya hesab Uzrs ¢ixarigda gostarilon amoliyyatlara etirazin asaslandirildigi
hallar pretenziyada gostorilmadikds hesab izra ¢ixarigda gostarilon amaliyyatlar tosdiq olunmus hesab edilir.
5.3. Gondorilmis va ya toqdim olunmus pretenziyalara cavab verilmasi middati onun alindig: tarixden 45
(qurx bes) taqvim ginl muayyoan edilir.

6. “SMS-BANKINQ” XiDMOTININ GOSTORILMOSI

6.1. Plastik kart vasitasilo hayata kegirilon bitiin amaliyyatlar vo onlarin naticasinds yaranan hesab qaligi
barado molumatlarin oldo edilmasi Uzro Xidmotlor Miistoriys Odonisli olarag Kart prosessing morkoazi
vasitoasilo gostarilir. Bank bu xidmatdan istifado etmayi Mistoriya tovsiyys edir vo Miistori “SMS-Banking”
xidmatina Banka miracist etmaklo istonilon vaxt qosula bilar.

6.2. Bank boyan edir ki, “SMS-Banking” xidmatina qosulmaq Miistariys onun plastik karti vasitasilo aparilan
omoliyyatlar barado molumat aldo etmok vo bununla da aparilmig omaliyyatin Miistarinin iradasine uygun
olub-olmadigini vaxtinda miioyyonlosdirmok imkani yaradir. Bank torofindon Mistoriyo ona moXsus
hesablar Gzarindon da bu xidmatdan istifads hiiququ verils bilar.

I11. BOLMD
IOMANOT MOHSULLARI

7. MUQAVILONIN PREDMETI
7.1. Bank asagida gostorilon ©manot mohsullarin1 Miistariys toklif edir vo Miistari torafindan secilon ©manot
mohsulunun sortlori totbiq edilir:
« “Faizlari ayda bir dafa 6danilon muddatli amanat” Mohsulu
« “Faizlari muddatin sonunda 6danilan muddatli amanat™ Mahsulu
« “Faizlari avvalcadan ddanilon muddatli amanat” Mohsulu
« “Proqressiv amanat” Mohsulu
 “Y1g81m amanat” Moahsulu
7.2. Miistori, bu ofertan1 gobul etmoklo onun tarafindon secgilon amanat mohsulunun sortlorinin tatbiq
edilmasina 6z raziligini bildirir. Mistari torafindon segilon har bir amanot mohsulu Gzra slave amanot
miugavilssi (bundan sonra “omanat mugavilesi”’) baglanilir vo amanatin muddati va illik faiz doracasi hamin
amanat mugavilasi ilo tonzimlonir.
7.3. ©Omanat miiddati basa ¢atdigdan sonra amanat va ona hesablanmis 6donilmamis faizlorin ©manatgiys
qaytarilmas1 miivafiq omanst miqgavilosinds gostorilon hamin amanot mdugavilasinin bitmo tarixindan
sonraki is giinli hoyata kegirilir.

8. UMUMIi MUDDOALAR



8.1. Bu oferta vo amanat muqavilasi Gzro Bank torafindon ©manotciys agilan middstli amanot hesabina
Omanatci va ya liglincii saxslor tarafindan oalave pul moblaglarinin madaxil olmasi yolu il amanatin artimi
hoyata kegirilmir (“Y1gim amanat” Mahsulu istisna olmagla).

8.2. Bank torofindon birtorofli gaydada omanat migavilasinin qiivvads oldugu miiddat (sonradan “Osas
miiddat™) arzinds bu migavilonin 11.2-ci maddasinin taloblori nozars alinmagqla faiz doracasinin azaldilmasi
nozarda tutulmur.

8.3. Bank amanatinin mablagins faizlor bu mablogin Banka daxil oldugu giiniin ertasi giinindon mablagin
Omanoatciys gaytarilmasindan va ya basqa asaslarla ©manatginin mivafiq omanat hesabindan silinmasindan
awvalki glinadok hesablanir. Bu bandin talablori “Faizlari avvalcadan 6danilon middatli smanat” Mahsuluna
samil edilmir.

8.4. Bank, amanatin moblagino hesablanan faizlori ©manstginin cari hesabina moadaxil etmoaklo 6dayir.
Migavilo middati bitdikds vao amanat gaytarildigda homin anadok hesablanmis, lakin ddonilmomis faizlor
odoanilir.

8.5. Bu Miigavilonin sartloring asasan amanatin mablogina hesablanan faizlor asagidaki qaydada 6donilir:
8.5.1. “Faizlari ayda bir dafa 6danilan muddatli amanat” Mohsulu Uzrs faizlor hor ayda bir dofo;

8.5.2. “Faizlori muddatin sonunda 0&daniloan mdiddatli amanat” Moshsulu Uzro faizlor omanot
miugavilasinin middoti bitdikds;

8.5.3. “Faizlari avvalcadan 6danilon muddatli amanat” Mohsulu tizro samanatin Banka yerlosdirildiyi giin
birdoafalik qaydada svvalcadan.

Bu mohsul Gzro amanatin moblogino hesablanan faizlor omanotin Banka yerlosdirildiyi giin birdofalik
gaydada avvalcadon ©manat¢inin miivafiq hesabina madaxil edilmakla 6danilir vo omanatin asas mablogi
Odonilmis hamin mablog qodor bloklasdirilmaqla “Dagmar omlakin yiikliliiyli haqqnda” Qanunun
toloblorina uygun olaraq bloklagdirilmis hissads Bankin xeyrina yikll edilir. Birdofalik gaydada ddonilon
faizlor amanatin bitin middati ti¢iin hesablanir. ©manotin vaxtindan avval tolob edilmasi hallarinda
avvalcadan Odonilmis faiz moblogi amanatin asas mablogindan tutulur. Bu halda Bank, omanati vaxtindan
avval ©manatgiys gaytarmaq Uglin avvalcodon ona Odonilmis faizlori akseptsiz gaydada (©manatginin
sarancami olmadan) omanatin asas moablogindan tutur vo amanatin yerds galan asas mablagini ©manatciya
odayir.

8.5.4. “Proqresiv amanat” Mohsulu lizrs amanat mugavilasinin muddati bitdikdo;

8.5.5. “Y1gim amanat” Mohsulu izro amanat miigavilasinin middoti bitdikds.

Bu Mohsul izro ©manatgi va ya tigiincti soxslor tarafindan alava pul mablaglarinin madaxil olmasi yolu ilo
omanatin artimi hayata kegirilo bilor. Bu amanat mohsulu Uzra amanat mugavilasinin qiivvads oldugu
muddot arzindo ©manatci, omanat yerlogdirdikdon sonra amanot hesabina 10 (on) AZN-don az olmamaq
sartilo alavo vosait daxil eds bilor. Bu halda amanat (izro daxilolmalar 1 (bir) il arzinds har togvim ay1 davam
edarso, ilkin omanot mablogine vo hesaba modaxil edilmis slavo mablogo omanst middotinin sonunda
amanot mugavilasinds gostarilon illik faiz doracasi 1 (bir) % artirilmaqla hesablanir.

8.6. Omanatin vaxtindan ovval talob edilmasi hallarinda, elaco do bu migavilonin 11.3-cli bandina asasan
miuqgavilaya xitam verildiyi toqdirds amanatin rosmilosdirma muddatindon asili olmayaraq faizlor asagidaki
gaydada 6danilir:

Codval 1
Omanat Mshsulu Omanatin Omanatin Omanatin middati | Omanstin - miiddati
muiddati 90 | middati 91-180 | 181-360 guna kimi | 361  gindon  ¢ox
guna Kimi | giina kimi | oldugda migavils | oldugda
oldugda oldugda uzrs miqavile Uzra
mugavilo Uzro | illik faizin | illik faizin asagidaki
illik faizin | asagidaki hoddinds
asagidaki hoaddinds
haddindo
“Faizlori ayda bir dofo 6donilon | ddanilmir 20%-ni  toskil | 30%-ni toskil | 40%-ni togkil edan
muddatli smanat” Mohsulu Uzrs edan faiz | edon faiz doracasi | faiz daracasi ilo
doracasi ilo ila
“Faizlori ~ middstin  sonunda | ddonilmir 20%-ni  toskil | 30%-ni toskil edon | 40%-ni togkil edon
Odonilan muddatli amanat” edan faiz | faiz doracasi ilo faiz doracasi ilo
Mohsulu Gzra illik doaracasi ilo
“Yigim omanat” Mohsulu (zra | ddanilmir 20%-ni toskil | 30%-ni toskil | -
illik edon faiz | edon faiz doracasi
doaracoasi ila ilo




Cadval 2

Omanst | ©manot 1 | ©manat 2-ci aydan | ©manot 3-cl | ©manat 6-c1aydan | ©manat 9-cu aydan

Mohsulu | ayadak 3 aya (Qodor | aydan 6ayaqgodor| 9 aya Qodor | 12 aya  godor
gotlrildiukds gotirildikds gotirildiukds gotirildiukds gotiruldikds

“Progres | omanat amanat moblagina | amanat moblagina | amanat moblagine | amanat  mablagine

siv moblogino illik | illik 3% illik 5% illik 6,5% illik 7%

omanat” | 3%

Mohsulu

tzra

8.7. “Faizlori ayda bir dofo ddonilon muddatli amanat” vo “Faizlori middatin sonunda 6danilon muddatli
omanat” Mohsullari tizro middsti 6 ayadok rosmilasdirilmis vo vaxtindan avval talob olunan smanatlor tzro
Vo “Faizlari avvalcadon 6danilon middatli amanat” Mohsulu (izra vaxtindan avval talab olunan amanatlor
Uzrs hesablagsma-kassa smoliyyatlarina géro Bank tarafindan tariflors uygun olaraq xidmot haqq tutula bilar.
8.8. Omanotciys muddatli omanat hesabi iizra bu Migavilanin 8.5.5-ci bandinds nozards tutulmus qaydada
omanat hesabma modaxil etmoalor vo 8.7-ci bandds g0storilon hallar istisna olmagqla, hesablasma-kassa
xidmatlorinin hoyata kegirilmasi nozards tutulmur.

8.9. ©manat migavilasi logv edilorkon va ya onun muddsti bitdikdo Bank smanst mablogini vo ona
hesablanmis faizlori ©manatginin cari hesabina modaxil etmoklo 6dayir.

8.10. ©manoat mablaginin vaxtindan avval 6danilmasi asagidaki qaydada hoyata kegirilir:

Bank ©manotcinin ilk talabi ilo amanat mabloginin on az1 dérdds bir hissasini darhal, galan hissasini iso an
geci 5 bank gini middatinds 6dayir.

Bu halda Bank, smanati vaxtindan avval ©Omanat¢iys gaytarmaq uciin ona amanot miqavilasi Uzra avval
Odonilmis faizlori akseptsiz gaydada (©manatginin saroncami olmadan) amanat moblogindan silir vo bu
miugavilanin 8.6-c1 bandinds nazards tutulmus qaydada (“Faizlori avvalcadon ddanilon middatli amanat”
Mohsulu istisna olmagla) yenidon hesablayaragq ©manatciys ddoyir.

8.11. imza vo méhiir nimunaloari varagasinda birinci va (vo ya) ikinci imzaya malik iki va ya daha ¢ox soxsin
imzas1 gqeyd olundugu hallarda, homin imzalarin istifadesi qaydasi bu miigavilo Vo (Vo ya) miistarinin arizasi
ilo miiayyan edilir.

8.12. “Cinayat yolu ilo alds edilmis pul vasaitlorinin va ya diger amlakin leqallagdirilmasina va terrorgulugun
maliyyoslosdirilmasina garsi miibarizo haqqinda” Azorbaycan Respublikast Qanununun toloblorina asason
Bank tarofindon hesab uzro birtorofli gaydada omoliyyatlarin icrasinin dayandirilmasi, bank hesablarindaki
vasaitlorin dondurulmasi, bank hesablarinin baglanmasi (logv edilmosi) hoyata kegirs bilor.

9. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI
9.1. Bank:
- Azorbaycan Respublikasimin ganunvericiliyinin talablorina uygun olaraq ©manat¢inin adina muddatli
omanat hesab1 agmaq Vo amanat moblogini gobul etmakls saxlamag;
- Omanotciys muvafig amanat mugavilasinds gostarilon doracads faizlor hesablamag ve onun cari hesabina
kdglrmok;
- Omanot miigavilosinin muddati bitdikdo ©manatgiys amanot mablogini qaytarmaq vo hesablanmis faizlori
0domok;
- ©Omanatin qaytarilmasi va ya onun faizlorinin édanilmasi sortlori pozuldugda ©manatginin cari hesabina hor
gecikdirilon glin tgtin Azarbaycan Respublikasi Markazi Bankinin bank faizlorinin ugot doracasi ilo nozards
tutulan mablogds carima 6domoak;
- Hesabdan c¢ixariglar vo digar sanadlori ©manatginin 6ziins ve yalniz miivafiq etibarnamo ssasinda onun
niimayandolarina vermok;
- ©manatginin hesabi iizro aparilan omoliyyatlar vo moblogin qaligi barods malumatlart tigiincii soxslora
yalniz ganunvericilikda nozards tutulan hallarda vermak;
- Muddastli amanot hesabinda olan pul vesaitino ©manatginin ganunvericiliys uygun olaraq maneasiz
sarancam vermoak hiiququna taminat vermokls, bu vasaitdon istifads etmok;
- ©manatginin Bank qarsisinda iizorina goturdlyd borc ohdsliklori izro gecikdirilmis mobloglori vo faiz
borclarmi, carimalari, homginin bu Migavils ilo mioyyan edilmis komisyon haqqglarini akseptsiz qaydada
muddatli amanat hesabindan silmak;
- Hazirki Miigavilanin 11.2-ci bondinds gostorilon gaydada Bank omanat Uizro faiz doracasini doyisdirmok
hiququna malikdir;



- Muvafiqg amanat Uzrs illik faiz doaracasini gorunan amanatlor Uzrs illik faiz doaracasinin yuxarir haddindan
artiq olmamagq sortilo birtorafli qaydada artirmaq hiiququna malikdir.

9.2. Omanotgi:

- Omanat Uizro hesablanmig faizlori almag;

- Omanoatin vaxtindan avval gotlrilmosi barado Banka miiracist etmak;

- Hor hans1 bir idarays toqdim etmak (igiin 6z hesabinin vaziyyati barado Bankdan arayis almag;

- Omanoat Uzrs notarial gaydada tosdiq edilmis varasalik sorancamini rosmilogdirmok;

- Bankin, Omanatlorin Sigortalanmasi Fondunun istirak¢isi olmasi, amanatlorin sigortalanmasi sartlori,
kompensasiya 6donilmosi sartlori vo gaydalar1 barads yazili vo sifahi sorgu ilo Banka miracist etmok vo
ondan yazili malumat almag;

- Istadiyi vaxt 6z omanat hesabindan pul vesaitini nagd va ya koclriilma yolu ilo moxaric etmak;

- Omanotci Bank torofindon tolob edildikds vo hazirki miigavilo imzalanarken Banka duzglin vo tohrif
olunmamis molumatlar toqdim etmolidir. O, bu Migavilonin miivafiq qaydada icrasina tasir eds bilacok
biitiin sorait vo hadisalor barads, 0 climlodon adi, soyadi, atasinin adi, qeydiyyat vo faktiki tinvanlarinda,
mobil némrasinds vo avvallor Banka taqdim edilmis digor molumatlarda bas veran doyisikliklor barads belo
doyisikliklor bas verdiyi tarixden 3 ({i¢) is giinii orzindo Banka yazili molumat vermalidir. ©manatgi
torafindon molumatlarin vaxtinda verilmamasi naticasinds yarana bilacok hor hansi miibahisays géro Bank
moasuliyyat dagimir vo ©O©manat¢inin tinvanina, mobil telefon ndmrasina v ofertada razilagdirilmis digar alage
vasitalorino gondearilmis molumatlar bdtiin hallarda ©manotciys gonderilmis vo ona rosmi gaydada
catdirilmis hesab olunur.

- Hazirki Miigavilonin 11.2-ci bondinds gostorilon hallarda vo gaydada ©Omanatgi omanat (izro faiz
daracasinin Bank torafindon doayisdirilmasine avvalcadan 6z raziligini verir.

- Omanatgi, Bank qarsisinda tizorino gotirduyd borc 6hdoliklori Gzro gecikdirilmis mobloglori vo faiz
borclarmi, carimalari, homginin bu Migavils ilo mioyyan edilmis komisyon haqqlarini akseptsiz qaydada
middstli amanat hesabindan silmok hiiququnu Banka verir.

9.3. Toraflor bu ofertada vo amanat migavilasinds nozards tutulan 6hdaliklarin yerina yetirilmamasi vo ya
lazimi saviyyads icra edilmomosi Ugin Azarbaycan Respublikasinin qiivvedsa olan ganunvericiliyi ilo
mosuliyyat dasiyirlar.

10. OMANOTLORIN SIGORTALANMASI FONDU, BANK VO OMANOTCI
10.1. Bank 30 iyul 2007-ci il tarixindon ©manatlorin Sigortalanmasi Fondunun (bundan sonra — “Fond”)
istirakgisi olaraq (21 sayli Sohadstnamo) Fonda sigorta haqqi 6dayir (bu haqg ©manotgidan tutulmur).
10.2. Bank tarafindon ©manotgidon bitiin mivafigq valyutalarda gobul edilmis amanatlor Fond tarafindan
sigortalanir.
10.3. Sigorta hadisosi - Bankin macburi logvi vo ya miiflis elan olunmasi, Bankin ©manotci garsisinda
omanot Uzra 6hdoliklarinin yerino yetirilmasine mohkomo torafindon moratorium totbiq edilmosi barado
mohkoma gorarinin qiivvays minmasi vo Bankin ©manot¢i qarsisinda 6z 6hdaliklarini yerina yetirs
bilmomosi faktinin Azorbaycan Respublikast Morkozi Banki torafindan tosdiq edilmasidir.
10.4. Sigorta hadisesi bas verdikds, Fond asagidaki kiitlovi informasiya vasitasilorindo ©manatciya
kompensasiya 6doanilmosi yeri vo vaxti haqqinda elan verir: a) AzZTV; b) ictimai TV; ¢) Azorbaycan gozeti; d)
Respublika gozeti; ) Xalq goazeti; f) AzorTAc informasiya agentliyi; g) APA informasiya agentliyi.
10.5. Fonddan kompensasiya almaq t¢lin ©manatci kitlovi informasiya vasitalorinds gostarilon yers yazili
arizo ilo miraciot edir. Orizoys asagidaki sanadlor slaves olunur:
a) Soxsiyyat vasiqasi Va ya saxsiyyati tasdigloyan digar sonad,;
b) ©manat kitabgasi vo ya omanati tasdigloyan digar sonad,;
c) Bank amanati muqavilasi;
d) Kompensasiya almaq t¢lin amanatcinin nimayandasi muraciat etdikds 0, alavs olaraq notariat qaydasinda
tosdiq olunmus etibarnamoni Fonda taqdim etmoalidir.
Orizonin verildiyi tarixdan etibaron 90 (doxsan) guin muddatinds Fond torafindon ©manatciys kompensasiya
Odanilmolidir. Fond smanatgilorin arizalorini kompensasiya 6donisi haqqinda bildirisin ilk dofo darc edildiyi
gindon baslayaraq bir il orzindo gobul edir. ©manotcinin kompensasiya almaq huququ Fondun
kompensasiyalarin 6donilmasi hagqinda elani ilk dofs darc etdiyi giindoan 5 (bes) il miiddstinds saxlanilir.
10.6. Asagidaki amanatlor gqorunan smanatlors aid edilmir:
a) Bankin Azorbaycan Respublikasinin orazisindon konarda agilmis bolmolori torafindon calb olunmus
amanatlar;



b) cinayat yolu ilo alds edilmis pul vasaitlarinin vo ya digar amlakin leqallagsdirilmasi va terrorgulugun
maliyyalosdirilmasi ilo bagl siibhali amaliyyatlar naticasinda ganunvericiliya miivafiqg gaydada muoyyan
edilmis amanatlar;

C) cinayatin toradilmasi naticasinds yaranmasi mahkoma gorari ils tasdiq edilmis amanatlor;

d) Uzarina habs goyulmus amanatlor;

e) calb edildiyi guine “©manatlorin sigortalanmasi haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun 8.1.20-Ci
bandina uygun olaraq misyyan edilon hoddan yuxari illik faiz doracasi ilo gobul edilmis omanatlar (qorunan
omanatlor Gzrs illik faiz doracasinin yuxari hoddi Markazi Bankla razilagdirilmaqla Fondun Himayagilik
Surasi tarafindon musyyoan edilir);

f) fiziki soxslorin sahibkarliq foaliyyati ilo alagodar agdigi bank hesablarindaki pul vasaitlori;

) fiziki soxslorin bankin vokalatli idarsetmoasinds olan pul vasaitlori.

10.7. Fond s1gorta hadisasi bas verdikdo ©manatgiya amanatin mabloginin ganunvericilikla nozards tutulmus
hacminda kompensasiya 6dayir.

10.8. Fond kompensasiyani1 milli valyutada olan amanat (izro manatla, ABS dollarinda olan omanat tizro ABS
dollarinda, AVRO-da olan amanat Uzra iso AVRO-da ©manstgiys 6doyir. Omanot ABS dollar1 vo ya
AVRO-da olmadiqda kompensasiya bu valyutalarin biri ilo sigorta hadisasinin bas verdiyi glina Azarbaycan
Respublikasi Morkazi Bankinin miivafiq valyutalar tizro miosyyan etdiyi rosmi mozonnalor ossasinda
hesablanmis ¢arpaz moazanna izra hesablanir vo ddanilir. Fond amanat Uizrs faizlori sigorta hadisasinin bas
verdiyi guina godar hesablanmis mablogdo ©Omanatgiys ddayir.

10.9. ©manotginin Bankda bir nego amanati, yaxud homin omanatlor mixtalif valyutalarda oldugu zaman
Fond, hamin amanatlori toplayir va bir omanat kimi kompensasiya olunur. ©manat¢inin Fondun har hansi
digar istirak¢r bankinda olan amanating iss ayrica omanat kimi baxilir vo kompensasiya odanilir.

10.10. Fond kompensasiyanin 6donilmasi ti¢lin sahv va ya yanlis molumatlar tagdim etmis, yaxud qanunsuz
olaraqg kompensasiya alinmasi Giglin muracist etmis soxsloro kompensasiya 6domokdon imtina edir vo ya
0danilmis moblagin geri gaytarilmasini talab edir.

10.11. Bank ©manatginin yazili vo ya sifahi sorgularina cavab olaraq, Bankin sigorta sisteminds istiraka,
gorunan amanatlar vo kompensasiyalar barado ©manatgiys molumat verir.

10.12. ©manatgi asagida gostarilon Ginvanda va ya slags telefonlari vo elektron pogt vasitasilo Fondla slage
saxlaya bilor: AZ1014, Baki sohori, Bil-Bul prospekti 40; slago tel: (99412) 596 65 91, 596 65 92,

696 65 93; Faks: (99412) 596 65 94; Qaynar xott 941, email: adif@adif.az, sayt: www.adif.az

10.13. Faizlori “Omanastlorin sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununun 8.1.20-ci maddasine mivafiq olaraq
Omanatlorin Sigortalanmas1 Fondunun Himayagilik Surasi tarafindon amanatlor Gizra miayyan edilmis illik
faiz daracasi haddinds olan butiin gorunan smanstlor moblogindon asili olmayaraq Fondun istirak¢i banklart
torafindon “©Omanatlorin tam sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununa asason tam sigortalanir.

11. OMANDST MUQAVILOSININ QUVVODO OLMA MUDDOTI

11.1. Bu ofertanin sartlori nozors alinmagqla baglanan amanat migavilolori baglandigi andan qiivvaya minir
va hamin amanat miigavilolorinds geyd olunan muddat bitona godor qlivvads galir. ©manat migavilasinin
muddoti bitonodok ©manatginin hesabindaki pul vasaiti tam va ya gismon ¢ixarildigi halda, hamginin Bank
garsisinda olan 6hdaliklorlo slagadar omanat moblogine tutma yonoldikdikda, hamin omanot miigavilssi lagv
edilmis hesab edilir.

11.2. Mivafig amanat miigavilesinin qivvads oldugu middoatin sonuna an az1 30 (otuz) taqvim giinii qalmis
Taroflordan biri digar Tarafo homin amanot mugavilonin logv edilmasi barado molumat vermoadikdo muvafiq
omanat mugavilssinin middsti “Osas muddat”s borabar middat godor (sonradan “Artirilmis miiddot™)
artirilir. Artirilmig miiddat ¢lin amanat Gzro homin ana Bankda qlivvads olan faiz daroacalari (homginin,
omanatin vaxtindan avval gotlrilmasi hallart ti¢iin miisyyon edilmis faiz doracalori), bonuslar tatbiq edilir.
Omanat migavilasi Uzro omanat, gorunan omanatlor U¢lin mioyyan edilmis illik maksimal faiz
daracasi haddinds (hamin faiz daracasindon ¢ox olmamagqla) yerlosdirildiyi halda artirilmis miiddat Gglin do
gorunan amanat Uzro maksimal faiz doracasi haddi saxlanilir. ©manotgi, muivafiq smanot mugavilasine imza
etmoklo artirilmis miiddotdo totbiqg olunacaq faiz doarocalorinin (homginin amanatin vaxtindan avval
gOturtlmosi hallari tiglin miioyyan edilmis faiz doracalorinin), bonuslarin Bank tarafindon birtorafli gaydada
dayisdirilmasine avvalcadon 6z raziligini verir. Bu bandds geyd edilon sartlorlo ©manotin middati dofalarle
artirila bilor. Bu bandin toloblori “Faizlori avvalcadon ddonilon middstli omanat” Mohsuluna samil edilmir.
11.3. ©manat hesabindan pul vasaitinin nagd vo ya koglrilma yolu ilo tam maoxaric olundugu toqdirds,
homginin ©manotginin Bank qarsisinda tizorina goturdiyd borc 6hdsliklori Uzro gecikdirilmis mablaglari vo
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faiz borclarinin, corimoalorin akseptsiz silindiyi hallarda mivafiq amanot migavilesi logv olunmus hesab
olunur.

11.4. Mivafiq amanat mugavilasinin quvvads oldugu miiddatdo Toroflorin garsilight raziligi ilo homin
miuqgavilaya doayisiklik vo ya oalavalor edilo bilor. Bank torofindan birtarofli gaydada edilon doyisikliklor
istisna olmagla, Miqavilays doyisikliklar va alavalor yalniz har iki Torofin imzaladigi halda qiivvays minir.

12. MUBAHISOLORIN HOLLI
12.1. Toroflor bu migaviladan irali galon 6hdsliyin icrasi ilo olagodar onlar arasinda yaranmis biitiin
mubahisalari qarsiliqh razilagma yolu il hall etmayas soy géstarmalidirlor.
12.2. Toroflor arasinda yaranmis miibahisa qarsiligh razilasma yolu ilo hall edilmadikds hamin mibahisa
toraflordon har hansi birinin miiraciati ilo Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi asasinda mahkama
qaydasinda holl edilir.

IV. BOLMO
KREDIT MOHSULLARI

13. MUQAVILONIN PREDMETI

13.1. Bank asagida gostarilon kredit mohsullarini Borcalana toklif edir vo Borcalan tarafindan segilon kredit
mohsulunun sortlori totbiq edilir:

o “Sarbast qrafikli nagd kredit” Mahsulu

 “Annuitet qrafikli nagd kredit” Mohsulu

« “Odanis karti ila kredit xatti” Mohsulu

13.2. Borcalan, bu ofertan1 qobul etmoaklo onun tarofindon secilon kredit mohsulunun sortlarinin totbiq
edilmasina 6z raziligin1 bildirir. Borcalan torofindon secgilon har bir kredit mohsulu Gzra olave kredit
migavilasi (bundan sonra “kredit miiqavilasi”) baglanilir vo kreditin middati, mablagi, valyutasi va illik faiz
doracasi (faktiki illik faiz doracasi) homin kredit migavilssi ilo tonzimlanir.

13.3. Bu miiqavilo tizro kreditin faktiki illik faiz daracasi (FIFD) minimum 3 (ii¢) faiz, maksimum 25
(iyirmi bes) faiz toskil edir.

13.4. Kreditin mogsadli toyinati: istehlak.

14. KREDITIN VO FAIZLORIN HESABLANMASI VO QAYTARILMASI QAYDALARI

14.1. Kreditin vo kreditdon istifadoyo goro hesablanmig faizlorin, homginin hesablanmis corimonin vo
nagdlasdirma komissiyasmin (oldugu toqdirds) tam va ya gismon Bankin hesabina kogiirtildiiyii tarix kredit
vo kreditdon istifadoyo goOro faizlorin, hesablanmig corimonin vo nagdlagsdirma komissiyasinin muvafiq
olarag tam vo ya gismon Banka gaytarildig: tarix hesab olunur. Borcalan vo ya onun xeyrins {iglincii $oxs
torafindon 6donilon pul vasaiti birinci névbads xarclorin, xidmot hagqinin, elocs do nagd pulun ¢ixarilmasina
gOro komissiya haqqinin, ikinci ndvbads 6donis tarixino olan vaziyyst Uzro dobba pulunun (carimanin,
penyanin), tigiincii névbada movcud kredit faizlorinin vo dérdinci ndvbada kredit moblaginin 6donilmasina
yonaldilir. Kreditin vo kreditdon istifadoys goro faizlorin qaytarilmasi kreditin verildiyi valyutada hoyata
kecirilir. Borcalana verilmis kreditin ucotu Borcalanin kredit hesabi iizro aparilir. Kreditin istifadasi cari
hesab (zro hoyata kecirilir. Kreditin ddanilmosi cari hesab vasitasilo vo ya Azarbaycan Respublikasinin
mulki ganunvericiliyi ilo qadagan olunmayan digor Usullarla hoyata kegirilo bilor. Borcalanin kredit borcu
kreditin onun cari hesabina kogiiriildiiyli andan yaranmis hesab olunur vo kreditdan istifadays gors faizlor
homin andan onun tam qaytarildigi giina gadar hesablanir. Bu zaman asas kimi ayda 30 giin va ildo 360 gin
gotaraldr.

14.2. Kreditin va kreditdon istifadoya goro faizlorin Borcalan torofindon Banka gaytarilmasinin dovriliyi
asagidaki kimi miiayyan olunur:

14.2.1. “Sorbost grafikli nagd kredit” va “Odonis kart1 ilo kredit xatti” Mohsulu Gzro bu miigavils ils;
14.2.2. “Annuitet qrafikli nagd kredit” Mohsulu (zro toroflor arasinda yazili razilasdirilmis vo bu
mugavilonin v “kredit miiqavilosi”nin ayrilmaz torkib hissasi sayilan 6donis sortlorinin oks olundugu 6donis
cadvali ila.

14.3. “Sorbast grafikli nagd kredit” va “Odonis kart1 ilo kredit xotti” Mohsulu tizro Borcalan torafindon
istifado edilmis kredit iizro hesablanmis faizlor hor aym ilk giininden aym 5-dok ddonilmalidir. ©sas borc
mugavilonin bitma tarixino godor 6danilmoalidir.



14.4. Bank, Borcalanin bu miiqavils izra 6hdsliyini vaxtinda vo lazimi gqaydada icra etmamasi ila naticalona
bilon asagidaki hallarda “kredit miiqavilasi”’na birtarafli qaydada vaxtindan avval xitam vers bilar, istifads
olunmus kredit moblogini, ona hesablanmuis faizlor va carimolarlo birlikdo Borcalana moxsus hesablardan, o
cumlodon Borcalanin digor valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya mazonns kursu ilo konvertasiya
olunaraq, komission haglari tutulmagq sarti ilo akseptsiz gaydada sils bilor, 0 cimladan kreditin tominati kimi
cixig edon girov predmetino yonaltmoklo akseptsiz gaydada silo bilor vo ya kreditin gaytarilmasini
Borcalandan talab edo bilar:

14.4.1. Borcalan “Sorbost qrafikli nagd kredit”, “Odanis kart1 ilo Kredit Xotti” Vo ya “Annuitet qrafikli nagd
kredit” Mahsulu Gizra kredit vo ona hesablanmis faizlorin 6donilmasini an azi 30 (otuz) taqvim guniindan ¢ox
pozduqgda;

14.4.2. Borcalan tarafindon Banki aldatmaga yonalmis har hansi harokatin edildiyi, o ciimloadan Borcalanin
Ozlnun foaliyyati, igtisadi-maliyys imkanlart vo bu migavilo Uzro 6hdsliyin vaxtinda vo lazimi qaydada
icrasi ti¢iin shamiyyatli olan diger faktlar (dévlat bldcasins, digar hilqugi va fiziki saxslors olan borclar,
kreditorlar qarsisinda icra edilmomis miilki-htiiquqi 6hdsliklor va s.) haqqinda verdiyi molumatlarin vo
togdim etdiyi sonadlorin hagigsto uygun olmadig askar edildikdos, eloca do, Bank, kreditin toyinati tizro
istifado edilmosinin yoxlanilmasi, Borcalanin maliyys vaziyyatinin tohlil edilmasi, krediti gaytarmaq
gabiliyyatinin mioayyanlasdirilmasi magsadilo yoxlama (monitoring) aparmaq niyyatini bildirdikds,
Borcalan, Bank torofindon yoxlamalarin (monitoring) aparilmasina hor hansi bir sokildo manecilik
toratdikda;

14.4.3. Ugiincii soxslor torafinden Girovgoyanin biitiin amlaki, yaxud onun shamiyyatli bir hissasi barasinds
mohkoma mibahisasi baslandiqda vo ya Borcalana qarsi onun amlakinin {izarino habs qoyulmasi va yaxud
misadirs edilmasi ilo naticalonos bilon cinayat toqibi baslandiqda;

14.4.4. Girov predmeti amanat moblagi oldugu halda amanot miigavilasina istanilon sabobdan, o ciimlodan
Bank garsisinda olan 6hdaliklorls slagadar tutma yonaldilmasi ilo bagli xitam verilmasi halinda;

14.4.5. Borcalanin amlak vaziyyatinin pislosmasi halinda; Bu mugavils Gzrs 6hdoliklorin icra edilmomasi va
ya laziminca icra edilmomasi Borcalanin amlak vaziyyatinin pislogsmasi hesab edilir.

14.4.6. Kreditdon mogsadli toyinatina uygun tam istifads edilmodikda.

14.5. Bank, bu miqgavilonin 14.4.1-14.4.6-ci bandlorinds nazords tutulmus hallarin bas vermasini va ya
movcudlugunu miiayyan etdikdan sonra Borcalana kreditin vo kreditdan istifadays gora bu migavilonin va
“kredit miigavilasi”nin middoalar1 nozars alinmagqla hesablanmis faizlorin 6donilmoasine dair moalumat verir
vo Borcalan bu molumati aldigi andan 3 (ii¢) teqvim ginl miuddotinds tolob olunan moblogi Banka
6domoalidir.

14.6. Bu mugavilonin 14.5-ci bondino asasan girov predmetins tutma yonoldildikds girov predmeti omanat
moblogi olarsa, homin amanat mablogina bu miigavilonin Ill. Bolmasi vo “amanat mugavilasi’na uygun
olaraq amanatin vaxtindan avval talob edilmasi hallarinda nazards tutulmus illik faiz daracalari tatbiq edilir.
14.7. iki vo daha ¢ox kreditin tominat1 kimi ¢ixis edon girov predmeti olan amanat mablogina homin kredit
mugavilalarindan har hanst biri tizro 6hdaliyin icra edilmamasi va ya laziminca icra edilmomoasi ilo olagodar
tutma yonaldildikds, tutmanin yonaldilmasi naticasinds bu Migavilonin 11.3-cli bandina asasan amanot
mugavilasine xitam verilmasi sababindon digar kredit mugavilalori izra do 6hdoaliyin gecikdirilmamasindan
Vo ya vaxtinda icra edilmoasindon asili olmayaraq amanat moablogino tutma yonaldilir vo homin kredit
muqavilalari Uizra borc mablagi do amanat moblogindon silinir.

15. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI

15.1. Bank:

15.1.1. Borcalanin bank hesablarindan kredit vo ona hesablanmis faiz borcunu, eloco do 6donilmasi
gecikdirilmis kredit vo kreditdon istifadoys gors faiz borcunu, dobba pulunu (carimani, penyani), hamginin
kreditin verilmasi ilo slagodar komisyon haqlarini ona moxsus olan bank hesablarindan, o cimladon digor
valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya mazanno Kursu ils konvertasiya olunaraq, komisyon haqlari
tutulmagq sortilo akseptsiz qaydada sils bilar;

15.1.2. Borcalan, bu Muqavilonin sortlorini pozdugda, Bank torafindon talob edilon sanadlori togdim
etmoadikds, Borcalanin amlak vaziyyati shomiyyatli doracads pislesdikdo vo bunun naticasinda kreditin
qaytarilmasi tohlikasi yarandiqda, bu Muqavilo va “kredit miigavilasi” ilo nazards tutulan kreditin
bltovlukls va ya gisman Borcalana verilmasindan imtina eds bilar;

15.1.3. “Omanat miqavilasi” Uzra girov predmeti olan pul vosaitlori (vesaitlorin sonraki artimi da daxil
olmagla) hacminds bank hesabi {izro amaliyyatlarin aparilmasina qadaga qoyur;



15.1.4. Bu mugavils va “kredit mugavilasi” Gizroa kredit 6hdoaliyi vaxtinda vo lazimi qaydada icra edilmadikda
girov predmetina tutma yonaltmok hiiququna malikdir;

15.1.5. Bu ofertanin IV. Bolmasi vo “kredit miqgavilasi” Uzra kredit 6hdoaliklori tam sokilds icra olundugu
toqdirdo Borcalanin yazili miracisti asasinda girov minasibatlorino xitam verilmasi barads ona yazili sanad
Verir;

15.1.6. Borcalan, kredit mugavilasi tUzrs 6hdaliklorini vaxtinda va lazimi gqaydada yerins yetirmozss, Bank,
Borcalanin raziligi olmadan bu migavils lzrs talob hiquqglarini istanilon vaxt istanilon Uglincl soxss, 0
cumladan vo bununla mohdudlagmadan, kollektor agentliklorino, kollektor sirkotlorina vo bu sahada
ixtisaslasmis digar hliqugi soxsloro guizest etmok hlquguna malikdir. Borcalan, kredit miqavilasi lzrs
ohdaliklarini vaxtinda vo lazimi qaydada yerina yetirmazso, onun 6hdaliklarinin yerina yetirilmasinin tamin
edilmasi Ucun Bank, Borcalanin raziligt olmadan Uglinct soxslorin, o clmlodon vo bununla
mohdudlasmadan, kollektor agentliklari, kollektor sirkotlori vo bu sahads ixtisaslasmis digar hiquqi
saxslorin xidmotlorindan istifads edo bilar;

15.1.7. Bu oferta vo “kredit miqgavilesi”’nds kreditdan istifadoys g6ro nazorde tutulmus faiz doracasini,
habelo Ohdsliklorin pozulmasma goéro nozords tutulmus corimo faizlorini birtorofli qaydada azaltmaq
hiiquguna malikdir;

15.1.8. Borcalan, Bank va Uciinci soxsls arasinda baglanan tgtarafli agdlarin icrasini toamin etmok mogsadilo
Borcalanin hesabindan akseptsiz gaydada pul vasaitlorini silmok vo digor mivafig hesaba kogurarok
bloklasdirmaq hiququna malikdir;

15.1.9. “Odenis kart1 ilo kredit Xotti” Mohsulu (izro miistoriye verilmis kartin istifado miiddoti bitdikdo,
habels Borcalan tarafindan geyri-ganuni magsadlorls kartdan istifads edilmasi, limitlorin agilmasi, hesabinda
borc yaranmasi vo ya bu Mugavilonin digar sartlorine amal olunmadigi askar olundugu halda kartdan istifado
edilmasini vo hesab izro amoaliyyatlar1 dayandirmaq vo 0donis kartin1 “imtinalar siyahisi”’na yerlogdirmok,
mugaviloni lagv etmoak hiiququna malikdir.

15.1.10. Bu migqavilanin giivvads oldugu miiddst arzinds AR Morkazi Bankinin miayyan etdiyi ucot faiz
daracasi va/va ya ©Omanatlorin Sigortalanmasi Fondunun amanatlar Gizra miayyon edilmis illik faiz doracasi
artirildigda Borcalana verilon kredit izro faiz doracasinin hoddi artirila bilor. Bu zaman, Bank 30 togvim
glinl avvalcadan Borcalanin taqdim etdiyi mobil némrays SMS bildirisi gdndarmokls va ya yazili bildiris
(bundan sonra “bildiris”) gondararak molumatlandirmagqla, kredit tizra illik faiz daracasini an ¢ox artirilan
faiz dorocasine uygun olaraq artirmaq hiiququna malikdir. Gondarilon bildirisde artirtlmig faiz doracasi vo
ayliq 6donisin moblogi oks olunur. Bildiris gondarildiyi tarixdon 30 toqvim glini arzinds Borcalan miigavila
sortlorinin doyisdirilmasine razi olmazsa, doyisikliklordon imtina barodo Banka yazili miiracist edo bilar.
Belo bir miraciot edilmodikds artirilmis illik faiz doracasi vo ona uygun ayliq 6donis mablogi Borcalan
torafindon gobul edilmis hesab olunur. Borcalan, doyisikliklordon imtina edarso, imtina etdiyi tarixdon 2 (iki)
toqvim ay1 arzinds kredit mablagini va ona hesablanmuis faizlari, coarimolori, dabba pulunu tam olarag Banka
gaytarmalidir. Qaytarmadiqda Bank, kredit moblogini vo ona hesablanmus faizlori, carimalori, dobbo pulunu
artirilmig faiz doracasi ilo hesablayaraq vaxtindan avval tam gaytarilmasini talob eda bilor.

15.2. Borcalan:

15.2.1. Kreditdan hor hansi geyri-ganuni magsad, o climladan ¢irkli pullarin yuyulmasi (geyri-ganuni yolla
aldos edilmis galirin leqallasdiriimasi) va terrorizmin maliyyalosdirilmasi i¢lin istifado etmayacayins tominat
verir va buna géra mosuliyyat dasiyir;

15.2.2. Krediti va ondan istifadaya goro faizlori toroflor arasinda yazili razilasdirilmis mioyyan olunmus
muddotlords Banka gqaytarmahdir;

15.2.3. Kreditin verilmasi ilo olagodar kredit prosedurlarina goro 1 (bir) faiz mobloginds, nagd pulun
cixarilmasina goro “Sarbast grafikli nagd kredit” vo “Annuitet grafikli nagd kredit” Mohsulu tzrs 0 (sifir)
faiz moblogindo, “Odanis kart1 ilo kredit xatti” Mohsulu tizra isa tagdim edilon 6donis kartinin néviindsn asih
olaraq bankin tariflorina uygun komissiyani Banka 6doyir;

15.2.4. Krediti vo ona hesablanmis faiz borcunu, elaca do, 6donilmasi gecikdirilmis kredit vo Kreditdon
istifadoyo gors faiz borcunu, dobba pulunu (carimanin, penyani), hamginin kreditin verilmasi ilo alagodar
komisyon haqglarmi ona moxsus bank hesablarindan, o ciimlodon digor valyutalardaki hesablarindan cari
kommersiya mazonna kursu ils konvertasiya olunaraq, komission haqglari tutulmaq sartilo akseptsiz gaydada
silinmasino raziliq verir;

15.2.5. Kreditin alinmasi Uglin Banka toqdim etdiyi sanadlards hor hansi bir dayisiklik bas verdikde hamin
doyisikliyin bas vermasindon sonraki 3 (ii¢) is giinii orzindo bu barodo Banki yazili suratdo Xxobardar
etmolidir;



15.2.6. Oz kredit borclar1 haqqinda molumatlarin alinmasi vo onun haqqinda toplanan molumatlarda
geyri-daqiqliyin aradan qaldirilmasi ii¢iin yazili formada Azorbaycan Kredit Burosuna miracist etmok
hiiquguna malikdir;

15.2.7. Bu migavilonin giivvads oldugu miiddst arzinds istonilon vaxt Azarbaycan Kredit Blrosundan onun
haqqinda olan biitiin malumatlarin Bank torafindon sorgu edilmasine avvalcadon 6z raziligini bildirir vo bu
raziligin birtarofli qaydada geri goétlrs bilmaz;

15.2.8. Bu migavilo Uzro 6hdaliklarini pozdugda vs ya vaxtinda icra etmoadikds, Bank, bu 6hdsliklarin
icrasini tomin etmok iic¢iin i¢ilincii soxslorin xidmatlorindan istifads etdikdo onun haqqinda olan biitiin
molumatlarin va sanadlorin, o climladan mazmunu bank sirrindon ibarat olan malumatlarin va sonadlorin
Bank torofindon figiincii soxslora toqdim olunmasina ovvalcadon raziliq verir vo bu raziligini birtorofli
gaydada geri gotirs bilmaz. Bu raziliq Bank torafindon talob hiiququ tiglincii saxslors glizast olundugda da
quvvadadir;

15.2.9. Hesaba sohv daxil edilmis pul vosaitlorini novboti omoliyyat gliniindon gec olmayaraq geri
qaytarmalidir;

15.2.10. Odonis senadlorini Azerbaycan Respublikasinin qiivvade olan normativ hiiquqi xarakterli aktlarina
uygun olaraq tortib edorok Banka tagdim etmalidir;

15.2.11. ©lavs haqq 6domakls asagidaki molumatlart “SMS-Banking” xidmati Gizro SMS vasitasilo aldo eds
bilor: hesabin qalig1 barods molumat, hesabda vosait axin1 barads malumat.

15.2.12. Bankin miiayyan etdiyi tariflorlo “sayt”da tanis olmalidir;

15.2.13. Bank torofindon talob edildikdo Banka diizglin vo tohrif olunmamis molumatlar toqdim etmok.
Muvafiq qaydada icrasina tasir eds bilacak biitiin sorait v hadisalor barads, 0 climladan adi, soyadi, atasinin
adi, geydiyyat vo faktiki iinvanlarinda, mobil ndémrasindo Vvo ovvallor Banka toqdim edilmis
molumatlarda bas veran doyisikliklor barads belo dayisikliklor bas verdiyi tarixdon 3 (ii¢) is giinii arzinds
Banka yazili molumat vermok. Borcalan tarafindon molumatlarin vaxtinda verilmomasi naticosinds yarana
bilocok hor hansi miibahisays géro Bank mosuliyyst dasimir vo Borcalanin iinvanina, mobil telefon
ndmrasina vo ofertada razilasdirilmis digor oslage vasitolorina gondorilmis molumatlar butin hallarda
Borcalana gondarilmis vo ona resmi gaydada gatdirilmis hesab olunur.

15.2.14. Istonilon lazimi dévr iigiin Bankin tariflarine uygun haqq 6doamakla hesabdan slavs ¢ixaris, eloco do
hesabdan vasaitin silinmasinin diizginliyunu tasdig edoan sonadlari tagdim etmayi talab eds bilar.

16. MUBAHISOLORIN HOLLIi VO PRETENZIYALAR

16.1. Toroflor arasinda yaranan miibahisalor Azorbaycan Respublikasinin qiivvada olan ganunvericiliyina
uygun olarag mahkama gaydasinda hall edilir.

16.2. “Odonis kart1 ilo kredit xatti” Mohsulu tizro Borcalan hesab {izra ¢ixarisda gostorilon omoliyyatlara
etiraz etdikdo, hesab Uzro ¢ixarigin tarixindon 89 (Soksan doqquz) teqvim giinii muddstinds Banka yazili
gaydada pretenziya toqdim etmali va etirazini asaslandirdigi hallar1 pretenziyada gostarmalidir. Bu middot
orzindo pretenziya togdim edilmodikdo vo ya hesab Uzro ¢ixarigda gostorilon omoliyyatlara etirazin
osaslandirildigi hallar pretenziyada gostorilmadikdo hesab lzro ¢ixarigda gostorilon amoaliyyatlar tosdiq
olunmus hesab edilir.

16.3. “Odonis kart1 ilo kredit Xatti” Mohsulu Gzro géndorilmis vo ya togdim olunmus pretenziyalara cavab
verilmosi miiddati onun alindig: tarixdon 45 (qirx bes) toqvim gini mioayyan edilir.

17. TOROFLORIN MOSULIYYOTI

17.1. Bu mugavilonin sortlorinin pozulmasinda togsirli olan toraf 6z horakati ilo digar torofo vurdugu zorori
tam hacmda 6domolidir.

17.2. Borcalan kreditdon magsadli toyinatina uygun istifado etmodikdo vo ya Borcalan torafindon Banki
aldatmaga yonalmis har hansi bir harokatin edildiyi, o climlodon Miistari 6zin(n faaliyyati, iqtisadi-maliyya
imkanlar1 vo bu migavilo Gzra 6hdoliyin vaxtinda vo lazimi gaydada icrasi iiglin shamiyyatli olan digar
faktlar (dovlst bidcasine, digar hiiqugi va fiziki saxslara olan borclar, kreditorlar qarsisinda icra edilmamis
mulki-htqugi 6hdaliklor va s.) hagqinda verdiyi malumatlarin vo togdim etdiyi sonadlarin hagigoto uygun
olmadigi askar olundugda Bank kreditin, o clmlodon faizlorin vo hesablanmis carimanin dorhal
qaytarilmasini tolob etmoklo yanasi, Miistoriys qarst kreditin imumi mobloginin 1 (bir) faizi migdarinda
carima tatbiq edo bilor.

17.3. Borcalan kreditin vo kreditdon istifadoyo gora faizlorin 6danilmosini gecikdirdikda, Bank torafindon
gecikan asas borcun illik 15 (on bes) %-i migdarinda carimo tatbiqg oluna bilar.



17.4. Bank, Borcalanin tosdiqi olmadigi hallarda onun hesabindan pul vasaitinin geyri-ganuni silinmasina
goro, agar bas veran silinmanin Banka aidiyyati oldugu siibuta yetirilmoazsa, he¢ bir masuliyyst dagimur.
17.5. Bu muqavilo zra verilmis kreditin valyutasinin miibadilo mazonnasinin Borcalan Uglin slverigsiz
doyismasi naticasinds yarana bilocok maliyys itkisi riski Borcalanin {izorino diisiir. Bu ciir riskin bas
vermasi, Borcalanin kredit 6hdoliyinin icrasindan imtina etmasina va ya bu 6hdaliyin icrasini gecikdirmasina
haqq qazandirmir vo heg¢ bir halda Borcalanin kredit 6hdoaliklorinin yenidon hesablanmasina sabab ola
bilmaz.

18. YEKUN MUDD®OALAR

18.1. Bu migavils Taraflorin onu imzaladig: tarixds qiivvaya minir vo 6hdsliklori tam icra olunana godar
quvvadadir.

18.2. Bu migavilonin middsalar1 he¢ bir halda Bankin Borcalana kredit vermok vadi kimi tofsir oluna
bilmaz.

18.3. Miqgavils lagv edilorkon Bank, hesabdaki borc éhdsliyindon artiq 6donilmis pul vasaitinin galigini
Borcalana verir vo ya Borcalanin gostorisi ilo onun miivafiq yazili orizesinin alindigi giinden an geci 7
(yeddi) taqvim guni kegonadok basqa hesaba kogiiriir. Hesabin qaligi Borcalan torafindon geri alinmadiqda
Vo ya vosaitin kocurtlmali olan yeni hesab Banka bildirilmadikds, hamin vasait “Baglanmis Miistori
Hesablar1” adli hesaba kogurullr vo “Borcalan”a bu barads yazili malumat verilir. Hesabin baglanmasi
noticasinds “Baglanmis Miistori Hesablar1” adli hesaba kdgiiriilmiis pul vasaitinin rejimi ganunvericiliklo
tonzimlonir. Bu Mugavilanin logv edilmasi hesabin baglanmasi tigiin asasdir.

V. BOLMO
XARICI DOVLOTLORIN FiZiKi SOXSLORININ MALIYY® OMOLIYYATLARI BARODO

HESABATLARIN TOQDIM EDILMOSI

19. UMUMIi MUDDOALAR

19.1. “Xarici dovlatlorin huquqi va fiziki saxslorinin Azarbaycan Respublikasinin orazisinds hoyata
kecirdiklori maliyys omoliyyatlari barado molumatlarin miioyyan edilmasi ilo bagh hoartorofli yoxlama
prosedurlarinin hoyata kegirilmasi Qaydalari”na asasen vergi vo maliyys malumatlarinin miibadilasini
nozords tutan hesabatlar Azorbaycan Respublikasinin torafdar ¢ixdigi beynalxalq migavilalora osasan toyin
olunmus miivafiq icra hakimiyyati orqaninin miiayyan etdiyi hadlords vo qaydada birbasa vo ya mivafiq icra
hakimiyyati orqan1 vasitasilo hamin xarici dévlatlorin salahiyyatli organlarina verilir.

19.2. Xarici dovlatlorin fiziki soxslarinin Azarbaycan Respublikasinin arazisinds hayata kegirdiklori maliyya
omoliyyatlar1 barade molumatlarin mioyyan edilmasi ilo bagl hartorofli yoxlama prosedurlarinin hoyata
kecirilmasina osason hesabat veron maliyys institutu fiziki soxslorin hesabat verilmoali hesablarinin
muoayyanlosdirilmasi magsadi ilo miistaridon zoruri olan 6zlnugiymotlondirma sonadi vo W-8 BEN (W-8
BEN-E) vo W-9 formalari tolob edilir.

19.3. Hesab agmagq Ug¢lin miraciot etmis miistari torafindon formalardan miivafiq olani toqdim edilmadikdo
Bank torafindon hesabin agilmasindan imtina oluna bilar.

V1. BOLMO
ELEKTRON XiDMOTLOR GOSTORILMOSI

20. ANLAYISLAR
20.1. Mobil bankgiliq vasitasilo xidmat gostorilmasi haqqinda Qaydalar - sortlorlo yanagi Mobil bankgiliq
vasitasilo xidmot gostarilmasini tanzimloyan Mobil Bankgiliqda yerlosdirilon gaydalar;
20.2. Istifadagi - Bankin miistorisi olan vo Mobil Bankgiliqgda geydiyyatdan kegmis fiziki soxs;
20.3. Bank — “Unibank” Kommersiya Bank1” A¢iq Sohmdar comiyyati;
20.4. Mobil Bankgiliq — Paroldan va bu mugavils ilo razilagdirilmisg halda imzanin analoqundan istifado
etmokls internet vasitasilo nozords tutulmus amsliyyatlarin aparilmasia va Sonadlorin tosdigq edilmasina
imkan yaradan proqramdir. Programa ¢ixis istonilon mobil operatorlarin abonenti olan istifadagilora verilir.
20.5. Mobil telefon SIM-kart1 — IstifadoGi torofindon Banka bildirilmis Mobil bankg¢iliga vo ya Mobil
bankgiliga vo Asan imzasina bagli olan har hans1 mobil operatorun sim kartidir (némrasidir);



20.6. Asan Imza - Istifadoginin soxsi imzasinin analoqu olan onun mobil telefon SIM-kartina bagli rogomsal
imzadir. Asan Imza ilo istifadaginin soxsiyyati tasdig olunur vo sanadlars ragemsal imza qoyulur.

20.7. Parol - Mobil Bankciliqgda qeydiyyatdan kegmasi noticesindo Istifadogi torofindon yaranmis bu
programa daxil olub, nazords tutulmus omoliyyatlart vo sonadlori tosdiq etmok Uglin istifado olunan,
Istifadacinin eynilosdirilmasini tomin edan rogomlorin ardicil toplusudur. ®moliyyatlarin vo Sonadlarin
tosdiq edilmasi zamani parol istifadecinin imzasinin analoqu kimi gobul olunur. Parol ils tesdiq olunmus
sonadlar kagiz dasiyicida olan Istifadoginin soxsi imzas1 il tosdiq olunmus sanadlorls eyni hiiqugi glivvays
malikdir;

20.8. Qeydiyyat yazis1 — parolun daxil edilmasi naticasinds agilan Mobil Bankeiliqda Istifadocinin soxsi
sohifasi;

20.9. Mobil cihaz — Istifadagiya moxsus Mobil bankgiliq yiiklonmis mobil telefon, smartfon, planset vo sair
bu kimi elektron cihazdir.

20.10. Cari hesab - istifadaginin hesabina daxil olan pul vasaitlorinin gobul edilmasi vo hesaba salinmasi,
habels hesab (izra digor amaliyyatlarin aparilmasina dair sarancamlarin yerina yetirilmasi ii¢iin agilan bank
hesabidir;

20.11. ©manat hesab1 — bank amanati miqavilasine asason istifadaginin pul vasaitlorinin amanatlors calb
edilmasi, amanatlarin ucotu vo muivafig amsliyyatlarin aparilmasi ti¢iin agilan bank hesabadir;

20.12. Odonis kart1 - nagdsiz ddenislorin aparilmasi vo nagd pul vesaitinin alimasi iiciin istifado edilon
kartdir;

20.13. Tariflor — istifadagiys gostorilmis xidmatlor miigabilinds Bank torafindan birtorofli gaydada mioyyan
edilmis Istifadaci torofindon 6donilmali olan haqqdir. Tariflor “sayt”da yerlosdirilir.

20.14. Soxsiyyati tasdiq edan sonad — Azarbaycan Respublikast Markazi Bankinin “Banklarda hesablarin
acilmasi, aparilmasi va baglanmasi Qaydalar1” ilo mlayyan olunur.

21. ELEKTRON XiDMOTLOR
Elektron xidmotlor Mobil Bankgiliq vasitasilo nazords tutulmus omoliyyatlarin aparilmast va Sanadlorin
tosdiglonmasini shato edir.

22. MOBIL BANKCILIQDAN QEYDiYYATDAN KECM®O QAYDASI

Istifadogi soxsiyyatini tosdig edoan sonadi ils ilk ndvbodo Bankin hor hans: filialina yaxinlasmagqla, filialin
omakdasi torafindon toqdim olunmus sonadlori imzalayir vo Bankin sisteminds geydiyyata alinir. Bundan
sonra Istifadoci Mobil Bankgiligda “Filial vasitasilo geydiyyat kegmosini” segmoklo filialda geydiyyatdan
kecdiyi zaman toqdim edilmis mobil telefon némrasini mivafiq xanaya daxil edir. Mobil telefon némrasi
filialda geydiyyatdan kegmis mobil telefon ndmrasi ilo eyni oldugda istifadeginin mobil telefon némrasine
bir dofo Uglin istifadasi nozards tutulmus sifro gondarilir. Sifroni Mobil bankgiligin miivafiq xanasina daxil
etdikdon sonra Istifadogi Mobil Bankgiliga daxil olmag va amaliyyatlar1 aparmaq iigiin parolu 6zii miioyyan
edir.

23. MOBIL BANKCILIQ VASITOSILO OMOLIYYATLARIN APARILMASI VO SONODLORIN
IMZALANMASI

23.1. Bankin texniki imkanlari nazaro alinmagqla mobil bankgiliq vasitosilo agagidaki omoliyyatlar aparila vo
sonadlor imzalana bilor:

23.1.1. Cari vo oamanat hesablarmin agilmasi, buna dair miivafiq sonadlorin, o climladon omanot
mugavilalorinin, bank hesablari iizro xidmat miigavilalorinin imzalanmasi vo yaxud da bu ofertanin gobul
(aksept) edilmosi;

23.1.2. Cari bank hesablarinin baglanmast,

23.1.3. Istifadaginin cari hesablarindan pul vesaitinin cari vo amanot hesablara kéglrilmasi (o ciimloden
0donis kartindan bank hesablarina vo bank hesablarindan 6donis kartlarina);

23.1.4. Bank qarsisinda olan kredit borclarinin 6danilmasi vo kredit limitinin doyisdirilmasi Ugun muraciot
edilmasi;

23.1.5. Bank hesablarindan ¢ixarislar va istifadaginin rekvizitlorinin Bankin qiivvads olan tariflorino uygun
istifadoginin hesablarindan akseptsiz komisyon haqqinin silinmasi sortilo, miistorinin geyd etdiyi elektron
poct tinvanina gondarilmasi;

23.1.6. Kartlarn sifaris edilmosi. Bu zaman Mobil Bankgiliq vasitasilo yalniz sifaris verilo bilor. Mivafiq
sonadlor Bankin bas ofisindos Vs ya filiallarinda imzalanr;



23.1.7. Kartlarin risk qrupunun doyisdirilmasi (kreditin alinmasi, istifado edilmasi vo Gdanilmasi G¢in
verilmis, o ctimladan istifadacisi eynilosdirilmomis kartlar istisna toskil edir);

23.1.8. Kartlarin bloka salinmasi vo blokdan ¢ixarilmasi. Bu zaman yalniz Mobil Bankgiliq vasitasi ilo bloka
salinmis kartlar blokdan azad oluna bilar;

23.1.9. Pul vasaitinin girovu ilo tomin edilmis kredit miigavilalorinin, pul vesaitinin girov mugavilslarinin
(notarial gaydada tasdiglonmali mugavilalar istisna olmagla) va buna dair muvafiq sonadlorin imzalanmasi;
23.1.10. Tominatsiz kreditlorin alds edilmasi tigiin sifaris verilmasi.

23.2. Notarial gaydada tasdiglonan va/vo ya mobil bankgiliq vasitasilo baglanmasi nozords tutulmayan
miqavilalor istisna olmagla diger migavilalor vo homin miqavilalors aid digar sonadlor ASAN imza,
elektron imza vo ya imzanin digar analoqu ils tasdiglonir.

24. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI
24.1. Istifadaci 6z (izoring asagidak: 6hdaliklori gotirir:
24.1.1. Mobil telefon SIM-kartinin vo mobil cihazinmn itmosi, ogurlanmasi va diger vasitalorla onun
sahibliyindon ¢ixmasi, tiglincii soxslor torafindon ganunsuz istifads edilmasinin garsisinin alinmasi {igiin
bitun mimkin tadbirlari gormak;
24.1.2. Mobil telefon Sim-kartinin vo/va ya mobil cihazinin itirilmasi, ogurlanmasi va digar vasitalarlo onun
sahibliyindan ¢ixmasi, {igiincii saxslor torafindon ganunsuz istifads edilmasi barads malumati derhal Bankin
117 némrasina zong edarok moalumat vermok;
24.1.3. Bank torofindon tolob edildikdo Banka duzglin vo tohrif olunmamis molumatlar togdim etmok.
Miivafiq qaydada icrasina tasir eds bilacok biitiin sorait va hadisalor barads, o cimladan adi, soyadi, atasinin
ad1, geydiyyat vo faktiki linvanlarinda, mobil némrasinds vo avvallor “Bank”a toqdim edilmis digor
molumatlarda bas veran doyisikliklor barads belo doyisikliklor bas verdiyi tarixden 3 (ii¢) is giinii arzinds
“Bank”a yazilt molumat vermok;
24.1.4. Mobil bankgiliq vasitasilo xidmot gostoarilmasi hagginda Qaydalarina vo Mobil Bankgiliga Bank
torafindan birtarafli gaydada dayisikliklorin edilmasi hliqugunu gobul edir. Qaydalara edilmis dayisikliklor
Mobil bankgiligda yerlosdirildiyi giin Istifadagi tarafindon onlarm gobul edildiyi giin sayilir.
24.2. Istifadoginin asagidaki hiiquqlari var:
24.2.1. Mobil Bankgiliq vasitasilo nozards tutulmus amoliyyatlar1 aparmaq vo Senadlori imzalamag;
24.2.2. Mobil bankgiliq vasitosilo aparilmis hor hansi omoliyyatla bagli sorgu vo etirazi Bankin 117
ndémrasina zang etmoklo vermok. Sorgu va etiraz amoliyyatin hoyata kegirildiyi ginden yalniz 14 (on dord) is
gund arzinds verils bilar. Bu miiddat kecdikdon sonra Banka {invanlanmig sorgular va etirazlara baxilmir vo
cavablandirilmur.
24.2.3. Istifadogi Bankm mévcud vo golocokds toklif edocayi bitiin nov elektron xidmotlordon istifada
hiiqugunu oldo edir vo elektron xidmotlordon istifado qaydalar1 Istifadogi ilo Bank arasinda ayrica
razilagdirilacaq. Elektron xidmatlor haqqinda otrafli molumatlari “sayt”dan oldo etmak olar.
24.3. Bank 0z Uzorino asagidaki ohdsliklori goturir:
24.3.1. Miistoridon malumatin daxil oldugu tarixdon etibaron on geci n6vboti is giinii arzinds Istifadaginin
mobil bankg¢iliqda olan geydiyyat yazisini1 bloklasdirmaq;
24.4. Bankin asagidaki hiiquqlari var:
24.4.1. Bankin qiivvado olan tariflorino uygun istifadoginin hesablarindan akseptsiz komisyon haqqini
silmak;
24.4.2. Mobil Bankgiliga vo Mobil bankgiliq vasitasilo xidmat gostorilmosi haqqinda Qaydalarina birtorafli
gaydada dayisiklik etmok.

25. SONODLORIN HUQUQI QUVVosI
25.1. Mobil bankeiliq vasitasilo amaliyyatlarin aparilmasi zamani elektron formada tosdiglonmis sonadlor
kagiz dastyicida olan Istifadocinin soxsi imzasi ilo tosdiglonmis miivafiq senadlarlo eyni hiiqugi giivvayo
malikdir.
25.2. Istifadagi gobul edir ki, Bank torafindon birtorofli gaydada doyisdirilmis Mobil bankgiliq vasitasilo
xidmot gOstorilmasi haqqinda Qaydalar, Mobil bankgiliq vasitasilo omoliyyatlarin aparilmasi zamani
tosdiglonmis elektron sanadlar mibahisalarin halli zamani siibutdurlar.

26. MOSULIYYOT
26.1. Istifadogi Mobil Bankgiligda qeydiyyat zamani daxil etdiyi molumatlarm tam vo diizgiin oldugunu,
bitiin malumatlarin onun 6ziina Maxsus oldugunu tasdiq edir. Hor hanst molumatin sahv daxil edilmasins va



ya ona moaxsus olmayan moalumatin daxil edilmasine vo bununla bagli yarana bilocok bitiin risklora gors
mosuliyyat Istifadaginin tizorina diisiir.

26.2. Mobil telefon SIM-kartinin vo/Vo ya mobil cihazinn itirilmasi, 0 climlodon ogurlanmasi vo digor
vasitalorlo Istifadoginin sahibliyindon ¢ixmasi, {iciincii soxslor torofindan ganunsuz istifads edilmasi
noticasinds ona doymis zarara géra Bank moasuliyyst dasimur.

26.3. Mobil bankeiliq vasitesilo oamoliyyatlarm aparilmasi zamani Istifadogi torofindon rekvizitlorin,
moblaglarin va ya diger malumatin sahv daxil edilmasina géra vo bunun naticasinds ona doymis zarara géra
Bank masuliyyst dasimur.

26.4. Mobil bankgiliq vasitasilo amaliyyatlarin aparilmasi va Sanadlorin imzalanmasi zamani yarana bilacok
biitlin risklora géra mosuliyyat Istifadaginin tizerine diisiir.

26.5. Mistorinin Elektron Bankgiliga (internet vo mobil cihazlar Gzorindon bank omoaliyyatlarinin
apartlmasinin tomini) qosulmaq imkani var. Toroflor raziliga golirlor ki, miistori Elektron Bankg¢iliga
gosulmaq vo ondan istifads etmok i¢tin Asan imza, mobil ndmrs vo Bankin 6danis kart1 ils elektron formada
qeydiyyatdan keg¢diyi halda Bankin mobil tatbiginds yerlogdirilmis elektron bankgiliga dair qaydalar Miistari
torofindon onun geydiyyat zamani daxil etdiyi mobil telefon némrasina daxil olan identifikasiya kodu
vasitasi ilo tasdiglonir (gobul olunur). Bu zaman Miistarinin mobil telefon némrasina daxil olan kod ila
tosdiqlonmis qaydalar Miistarinin soxsi imzasi ilo edilmis tasdiq ilo eyni hiiqugi quvvays malikdir.

VIl. BOLMD
FORS-MAJOR

27. FORS-MAJOR HALLARINDA MUQAVILONIN iCRASI

27.1. Mugavilonin icrasina qarsisialinmaz qiivva tosir gostororse, Bank Miigavilo Uizro 6hdaliklorinin yerino
yetirilmomasina géra mosuliyyst dasimur.

27.2. Qarsisialinmaz qlivvanin tasirine Bank torafindon noazarst edilmoyon, onun sshvi vo ya lageydliyi
noticasindo bas vermoayon, gabagcadan nozords tutulmasi miimkiin olmayan hadisolor, 0 climladan,
mihariba, ictimai igtisas, yangin, zalzalo, vulkan, dasqin, tufan, epidemiya, pandemiya, epizotiya, karantin,
dovlat vo hokumat gorarlart vo bu kimi digor hallar aid edilir. Hor hans1 hadiso fors-major kimi, yalniz
salahiyyatli dévlst organlarinin rasmi goararina asason taninir.

27.3. Fors-major hallar1 bas verdiyi giindon etibaran Muqavils lzrs icra middotinin aximi dayandirilir vo
axim bu hallar aradan galxdigdan sonra borpa edilir.

BANKIN REKVIiZIiTLORI:

“Unibank” Kommersiya Banki”

Aciq Sohmdar Camiyyati

Unvan: Baki s, Nasimi r-nu, R.Behbudov
kig., mahallo 384, ev 55;

Azorbaycan Respublikast Markozi Banki
Hesablagmalar Departamentindo
AZ46NABZ01350100000000015944
sayli miixbir hesabu,

kod 505754,

SWIFT UBAZAZ22

VOEN 1300017201

Plastik kartlardan istifads qaydalar::

Kart1 aldigdan darhal sonra, onun arxa torafinds 6z imzanizin niimunasini goyun.

Oz PIN-kodunuzu iigiincii soxslora bildirmayin.

Heg vaxt PIN-kodu kartin iizorinde yazmaym vo PIN-kodu Kartla bir yerds saxlamayn.

Heg¢ vaxt plastik karti tiglincii soxslora vermayin. Zarurat olduqda, Sizin qohumlariniza vo yaxinlariniza
hesabinizda olan pul vasaitindan istifads etmok imkani veran, alava kart rosmilosdirin.

Kartin itirilmasi, ogurlanmasi vo Miistarinin iradasins zidd olaraq digar vasitalarlo onun va ya istifadaginin
sahibliyindan ¢ixmasi, onun sarancami olmadan digar vasitalorlo basqga saxslor tarafindan istifads edilmasi



hallarinda langimadan onu bloklasdirmaq lazimdir. Bu magsadlo Bankin Malumat Markazins (tel: +99412
117) miraciat olunmalidir. Kartin bloklagdirilmasinin digar tisul vo vasitalari (SMS-banking, Mobil tatbiq vo
s.) haqqinda miivafiq izahedici malumati “sayt”dan oalds etmok miumkindur.

Hoftada bir dofodon az olmayaraq, kart hesabinizdaki pul vesaitinin horokatini yoxlaym. Oz kartinizdan
istifads etdikdon dorhal sonra, hesabiniz tizrs yerins yetirilmis amoliyyatlara xtsusi diggst yetirin.
Hesabiniz {izro horoksto daimi nozarstin hoyata kegirilmosi vo Kart Gzro horokatlor barads on-layn SMS
molumatlandirma va internet-banking xidmatindan istifads etmoyi tovsiys edirik. ©gar Siz xaricdssinizss va
rouming xidmatino qosulmamissinizsa, tranzaksiyalara nozarst olunmasi ii¢lin Sizin yaxinlarimizin telefon
némralarini tagdim edin.

Bankomatin yaxinh@inda tohllikasizlik texnikasi:

Kartin bankomata daxil olan yerina diqgst yetirin. Orada heg bir slave qurgu vs ya alot olmamalidir.

Daxil etdiyiniz PIN-kodu tgiincii tarafin gérmasina yol vernayin.

Bankomatin yaninda he¢ kima, hatta bu Bankin tohlikasizlik xidmatinin amokdas1 vo ya bankomatlara
xidmat izro amokdasi olsa belo, etibar etmayin.

Tonha vo siibhali yerlords duran bankomatlardan istifads etmayin.

PIN-kodun némrasinin ¢ dofs diizgiin daxil edilmadiyi toqdirda, Sizin kartimz bloklasdirilacaqdir.
Bankomatla isloyands operativ olun, pullar1 aldigdan sonra karti1 kardriderds saxlamayin, ¢iinki bu zaman o,
tohllikasizlik mogsadils, bankomat torafindon saxlanilacaqdir.

Kart ilo magazada, restoranda 6danis zamani tohlUkasizlik texnikasi:

Kartla amoliyyatin miitloq Sizin yaninizda yerina yetirilmasini israr edin.

Alinan malin 6daniginin POS-terminal vasitasilo yerina yetirilmasi zamani, ¢ekin suratini, on az1 mablagin
kart hesabindan diizgiin silindiyino amin olana godor, 6zuniizds saxlayin.

Kartdan silinma diizglin yerina yetirilmoadikds, alinan malin 6donilmasi zamani, o saat logv edilmonin
POS-terminalda da yerino yetirilmasini talob edin.

Stibhali ticarat montagalarinds Xidmotlorin vo mallarin haqqin kart vasitasilo 6domayin.

Kartla amoliyyatin, POS-terminaldan savay1 hor hansi alavs terminalda yerins yetirilmasino yol vermayin.
Imprinterlo (POS-terminalsiz) O6donis zamani iigdon artiq slipi imzalamaym. Slipdoki imza — gostarilon
moblogin Sizin kart hesabinizdan silinmasins raziliq demokdir. Sizin imzaladiginiz ti¢ slipdon biri togkilatda
qalir, digari bu togkilat tarafindon Banka gondorilir va Gglincisu, yerins yetirilmis amaliyyatin tosdigi Kimi,
Sizdo qalir.

Internet sabakasinds kartla 6danis zamam tohliikasizlik texnikast:

Molumatiniz olmayan saytlarda ¢alisin ki, 6ziiniiz vo kartiniz haqqinda molumat qoymayasiniz.

Kartla internetdo 6donis zamanu, iri mobloglor saxladiginiz kartlardan istifads etmoayin. Bu mogsadlor tigiin
Unibank-in Virtual Card-1 daha yararhidir: bu karta baglanmis hesaba, zarurat olduqca, pul goymagq olar.
9hamiyyatlidir!

Beynalxalq kart toskilatlar1 torafindan gobul edilmis “¢ip kart amoliyyatlart tizro masuliyyatin 6turilmasi
gaydasi’nin (Chip Liability Shift) totbiq olunmadigi Olkolorin siyahist Bankin rosmi saytinda
yerlosdirilmisdir vo hamin Olkalarin siyahisi ilo miitomadi olaraq Miistoriya tanig olmaq tovsiya olunur.
Hesabdan pullarin avtorizasiya edilmodon ¢ixarilmas: haqqinda azaciq da olsa siibho yarandiqda, bizim
bankla oslage yaradin. Burada miiqavilonin misyyan edilmis miiddsti vo sortlor gqiivvadadir. Bank Sizin
hesabla bu cur avtorizasiya edilmomis omsliyyata qgars: iddia qaldirmaq gabiliyyatino malik ola bilar.
Bank, miistarinin karta sshlankar munasibati, miistari torafindon yuxarida gostorilon qaydalarin
pozulmasi va iigiincii soxslarin geyri-qanuni harakatlarinin yerina yetirilmasi naticasinds meydana
cixan itkilar G¢tin heg bir masuliyyat dasimr.

Plastik kartlardan sanksiya verilmomis silinmalorin (moéhtokirlik omoliyyatlarinin) garsisini almaq {iglin
Unibank KB tarofindon glin orzinds aparilan omoliyyatlar giin limitlorlo unibank.az saytinda tanis ola
bilarsiniz.

HoOrmotli miistari, daha sonra limit grupunuzu doyismak istasaniz:

a)  Soxsiyyati tosdig edon sonad ilo “Unibank™m istonilon filialina yaxinlagib, miivafiq ©rizo formasini
doldurub imzalamalisiniz.

b) Kod sozii, dogum tarixini vo ya mobil némrani Unibankin malumat markazina (Tel.: 117 ) zong edib
bildirmalisiniz.



Bu gaydalar 03/22- O sayli 22.08.2022 tarixli fiziki soxslora bank xidmatlorinin toqdim edilmasi hagqinda
ofertanin ayrilmaz torkib hissasidir.



